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शहरȣ èवाèØय नीǓत, २०७२ 
 
१.पçृठभूͧ म 
नेपालको अÛतǐरम संͪ वधान २०६३ ले आधारभतू èवाèØय सेवालाई[ जनताको मौͧलक अͬधकारका Ǿपमा 
èथाͪपत गरेको छ । नेपालको रािçĚय èवाèØय नीǓत २०४८ ले Ēाͧमण èवाèØय सेवामा  ͪवशषे Úयान 
Ǒदएको भएता पǓन नयाँ èवाèØय नीǓत, २०७१ ले शहर र Ēाͧमण दवु ै¢ेğमा बसोवास गनȶ जनताहǽ 
“ͪवशषे गरȣ गǐरव तथा ͧसमाÛतकृतहǽलाई” समतामलूक Ǒहसावले Ĥाथͧमक èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ 
लêय राखेको छ । यस नीǓतले उपचारा×मक, ĤǓतकारा×मक तथा Ĥवɾधना×मक èवाèØय सेवाहǾ र 
जनèवाèØय काय[ĐमहǾमा आम नागǐरकको सहज पहँुच प¥ुयाउन जोड Ǒदएको छ । जसको लाͬग 
èथानीय èतरमा èवाèØय चौकȧ, Ĥाथͧमक èवाèØय सेवा केÛġ र िजãला तहमा िजãला अèपतालको 
सरंचना माफ[ त आधारभतू èवाèØय  सवेाहǾ Ĥदान गदȷ आएको छ भने शहरȣ ¢ेğमा ͧसͧमत माğमा 
भएपǓन शहरȣ èवाèØय िÈलǓनक माफ[ त Ĥाथͧमक èवाèØय सवेा उपलåध गराउँदै आएको◌े ɩ । 
शहरȣ ¢ğेको जनसɨÉया तीĭ गǓतले वɮृͬध भइरहेको छ । बɭदो शहरȣकरण,  औɮयौͬगकȧकरण , 
अåयविèथत बसोवास, बसाइँ सराइमा तीĭता, वातावरणीय Ĥदषुण, बदͧलँदो जीवनशलैȣ, खानͪपनमा आएको 
पǐरव[तन जèता ͪवͧभÛन कारणहǾले गदा[ शहरȣ ¢ğेका माǓनसको èवाèØयमा ĤǓतकूल Ĥभाव परेको 
देͨखÛछ । फलèवǾप शहरȣ ¢ेğमा सǽवा रोग, नसनȶ रोग, दȣघ[ रोग तथा मानͧसक रोगको Ĥकोप बɭदो छ 
। यɮयपी शहरȣ èवाèØय नीǓतको अभावका कारण शहरȣ ¢ेğमा ͪवशषे गरȣ मǑहला तथा बालबाͧलका, 
गरȣब तथा ͪवपÛन वग[मा आधारभतू èवाèØय सवेाको पहँुच प¥ुयाउनसͩकएको  छैन । 
२. ͪवगतका  ĤयासहǾ ◌ः 
२.१ èथानीय èवायƣ शासन ऐन, २०५५ र èथानीय èवायƣ शासन Ǔनयमावलȣ, २०५६ ले आधारभतू 
èवाèØय सेवामा जनताको पहँुच पु¥याउन èथानीय Ǔनकायको भूͧ मकालाई सàबोधन गनȶ Ĥयास गरेको छ 
। नेपाल सरकारको नीǓत तथा काय[Đममा गणुèतरȣय “èवाèØय सेवामा आम नागǐरकको पहँुच वɮृͬध 
गरȣ गरȣबी Ûयनूीकरण तथा आͬथ[क समɮृͬधमा योगदान” गनȶ ͪवषयलाई Ĥाथͧमकतामा राͨखएको छ । 
शहरका गरȣबहǾको èवाèØय सेवामा पहँुच बढाउन मÛğालयगत समÛवयको ͪवकास र नगरपाͧलकाहǾको 
वाͪष[क बजेटमा शहरȣ èवाèØय ¢ेğमा लगानी वɮृͬधलाई Ĥाथͧमकतामा राखेको छ । फलèवǾप ǒğवषȸय 
अÛतǐरम योजना २०६७÷६८ –२०६९÷७०, दोİो दȣघ[काͧलन èवाèØय योजना १९९७–२०१७ र नेपाल èवाèØय 
¢ेğ काय[Đम–२ ले शहरȣ èवाèØयलाई Ĥाथͧमकतामा राखेको छ । 
२.२  èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालयले आधारभतू èवाèØय सवेामा आम नागǐरकको पहँुच वɮृͬध 
गन[ मलुकुभर Ǔनःशãुक èवाèØय सवेा काय[Đम सÑचालन गदȷ आएको छ । शहरȣ èवाèØय काय[Đमका 
लाͬग ͪवͧभÛन मÛğालयहǾ बीच समÛवय गन[ Ĥाथͧमक èवाèØय सेवा पनुजा[गरण महाशाखा èथापना 



गरȣ ͪवͧभÛन नगरपाͧलकाहǾमा èवाèØय सवेा सÑचालन गन[ सहयोग गदȷ आएको छ । ×यèत ैगरȣ केहȣ◌े 
नगरपाͧलकाहǾले िजãला जन÷èवाèØय काया[लयको समÛवयमा शहरȣ èवाèØय केÛġहǾ सÑचालन गरेका 
छन ् । यɮयपी Ēाͧमण ¢ğे जèतो शहरȣ ¢ेğमा सरकारȣ तहबाट आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ 
शहरȣ èवाèØय सरंचनाको ͪवकास र ͪवèतार हुन सकेको भने छैन । 
३. वत[मान िèथǓतः 
 ३.१  नेपाल सरकारले २०७१ साल मसंीर मǑहनासàम घोͪषत नगरपाͧलकाको सÉंया १९१ रहेको र 
×यस ͧभğ वसोवास गनȶ जनसÉंया नेपालको कूल जनसÉंयाको (रािçĚय जनगणना २०६८ अनसुार) करȣव 
३७ ĤǓतशत रहेको छ । रािçĚय जनगणना २०६८ अनसुार नेपालको सरदर वाͪष[क जनसÉंया बɮृͬधदर १.४ 
ĤǓतशत छ भने शहरȣ ¢ेğमा ७ ĤǓतशत रहेको छ । ×यस ैगरȣ कुल जनसɨÉया मÚये कǐरब २५ ĤǓतशत 
माǓनसहǾ गरȣब देͨखÛछन ्जस मÚये उãलÉेय सÉंयामा शहरȣ ¢ेğमा वसोवास रहेको अनमुान गǐरएको 
छ । Ĥभावकारȣ गरȣबी Ǔनवारण काय[Đमको अभावमा शहरमा गरȣबहǾको सɨÉयामा उãलखेनीय वɮृͬध 
हुने जनसɨÉया Ĥ¢ेपणमा गǐरएको  छ ।  
३.२ ͪवɮयमान èवाèØय तØयाɨकहǾलाई ͪवæलेषण गदा[ नेपालमा सनȶ र नसनȶ ɮधैद रोगको Ĥकोप (Dual 
burden of disease)  देͨखÛछ । ͪवæव èवाèØय सगंठनको ĤǓतवेदन (२००२ र २००५) अनसुार नेपालमा 
रोगको कारणबाट हुने म×ृय ुमÚये ४२ ĤǓतशत म×ृय ुनसनȶ खालको रोगहǾबाट भएको देखाएको छ । जस 
मÚये मटुु सàबÛधी रोगबाट मनȶहǾको सɨÉया बढȣ रहेको छ । èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालयको 
ĤǓतवेदन (२००६) अनसुार पǓन सरकारȣ अèपतालमा बǑहरɨग सवेा ͧलने मÚये ८१ ĤǓतशत र अÛतरɨग 
सेवा ͧलने मÚये ८८ ĤǓतशत माǓनसहǾ नसनȶ खालका रोगबाट Ēͧसत भएको पाइÛछ ।  
३.३ झɪट हेदा[ èवाèØय सेवाको उपिèथǓत शहरȣ ¢ğेमा धेरै देͨखÛछ, तर सेवा उपभोगको Ǒहसावल े
शहरȣ ¢ेğमा वèने गǐरव र पछाडी परेका वग[हǽको पहँुच Ûयनू देͨखÛछ । जèत ै◌ः नेपाल जनसांÉयीक 
सभȶ¢ण २०११ अनसुार शहरȣ ¢ğेमा चार पटक गभ[ जाँच गराउने मǑहलाहǽको सÉंया ७१.८ ĤǓतशत छ 
तर ×यस मÚये गǐरव मǑहलाहǽको सÉंया ३८ ĤǓतशत माğ रहेको छ । ×यसरȣ न ैताͧलम ĤाÜत द¢ 
ĤसǓुतकͧम[वाट ĤसǓुत गराउने मǑहलाको सÉंया ७९.९ ĤǓतशत छ जसमÚये शहरȣ गǐरव मǑहलाको उपभोग 
सÉंया ४५ ĤǓतशत माğ रहेको छ । ×यस ैगरȣ शहरȣ ¢ğेमा खोपसेवा ͧलने वालवाͧलकाको सÉंया ९० 
ĤǓतशत भÛदा वढȣ छ तर ती मÚये खोपसवेा ͧलने गǐरव वालवाͧलकाको सÉंया ७७ ĤǓतशत माğ छ । 
यसरȣ सवेा उपलåधताका वावजुद पǓन शहरȣ गǐरव र पहँचवाट विÛचत रहेका माǓनसहǽको सवेा उपभोग 
सÉंया Ûयनू रहेको छ । जसले गदा[ शहरȣ èवाèØय सेवालाई Ĥभावकारȣ वनाउन शहरȣ èवाèØय नीǓतको 
ͪवशषे आवæयकता महससु गǐरएको छ । 
३.४ नेपालले èवाèØय ¢ेğमा  हाͧसल गरेका उपलिÞधहǾ उãलखेनीय छन ्तर तØयाɨक ͪवæलेषण गरेर 
हेदा[ उपलिÞधहǾमा Ûयायपणू[ ͪवतरण भएको भने देͨखदैँन ्। धनी र गरȣब तथा ͧसमाÛतकृत समहू बीचको 
ͧभÛनतालाई हेदा[ हाल èवाèØय ¢ेğ काय[Đमले समेɪन नसकेका समहूहǾको पǑहचानगरȣ उनीहǾ सम¢ 



आधारभतू èवाèØय सेवाको Ûयायोͬचत पहँुच सǓुनिæचत गदȷ èवाèØय सेवाको उपयोगमा वɮृͬध गनु[पनȶ 
आवæयकता देͨखÛछ ।  
३.५ बɭदो शहरȣकरण, बदͧलँदो सामािजक तथा आͬथ[क पǐरवेश सँग ैमाǓनसमा देͨखने रोगको ĤकृǓत र 
Ĥकोप पǓन पǐरवत[न हँुदै आएको देͨखÛछ । पǐरवǓत [त जीवनशलैȣसँग ै जोͨखमपणू[ åयवहारहǾ जèत ै
धुĨपान, मɮयपान, असरुͯ¢त यौन सàपक[ ,  लाग ूपदाथ[को दŵुयसन जèता कारण माǓनसहǾ èवाèØयको 
उÍच जोͨखममा पद[छ । शहरȣ ¢ेğमा रोगको बɭदो Ĥकोप, èवाèØयको  जोͨखम र दुर्त गǓतमा बɭदै 
गरेको जनसɨÉयाको आवæयकतालाई आधार मानेर वहृत शहरȣ èवाèØय काय[Đम सÑचालन हुन सकेको 
छैन । यसको असर खासगरȣ शहरमा वसोवास गनȶ गरȣब, मǑहला तथा बालबाͧलका र ͧसमाÛतकृत 
समहूमा परेको देͨखÛछ जुन वग[ èवाèØय सवेाको पहँुचबाट टाढा रहेको अवèथा छ । 
४.मÉुय समèया तथा  चुनौतीहǾ 
४.१ मÉुय  समèयाहǾ ◌ः 
४.१.१ सरकारȣ तवरबाट शहरमा आधारभतू èवाèØय सवेा Ĥदान गनȶ उͬचत सरंचना ͪवकͧसत 
भइनसकेको अवèथामा ͪवशषे गरȣ मǑहला तथा बालबाͧलका,गरȣब तथा ͪवपÛन वग[मा आधारभतू èवाèØय 
सेवाको आपǓूत [ åयवèथा सलुभहुन नसकेको अवèथा ͪवɮयमान छ । केहȣ नगरपाͧलकाहǾमा शहरȣ 
èवाèØय केÛġहǾ छन ् तर Ǔतनलाई Ĥभावकारȣ Ǿपमा सÑचालन गन[ सͩकएको छैन साथै ͪवͧभÛन 
सरकारȣ Ǔनकाय बीच समÛवयको कमीले गदा[ पǓन शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई èथानीय नगर ͪवकासका 
काय[Đमसँग एͩककृत गदȷ लजैान नसकेको अवèथा छ । अकȾ तफ[  èवाèØय सàबÛधी ͪवषयलाई एकल 
Ǿपमा हेनȶ ĤवǓृतका कारण शहरȣ ¢ेğमा आधारभतू èवाèØय सवेा Ĥवाह Ĥभावकारȣ हुन सकेको छैन ्। 
४.१.२ सरकारȣ èवाèØय सरंचना बाहेक शहरमा नगरपाͧलका, महा÷उपमहानगरपाͧलका नीिज तथा गरै 
सरकारȣ सèंथाहǾबाट ͪवͧभÛन èतरको èवाèØय सेवा सÑचालन हँुदै आएको छ । तर समÛवयको कमी, 
गणुèतर ǓनयÛğण मापदÖडको कमी, उͬचत सàĤेषण Ĥणालȣको कमी, सेवाको अनगुमन तथा मãुयाɨकनको 
कमीका कारण शहरȣ èवाèØय काय[Đम Ĥभावकारȣ बÛन सकेको छैन ् । माͬथका अवèथालाई ͪवæलेषण 
गरȣ आधारभतू èवाèØय सवेाका काय[ĐमहǾ सÑचालन नगरेमा जनताको èवाèØय èतर सधुार गरȣ गरȣबी 
ÛयǓूनकरणमा योगदान प¥ुयाउने लêय अपरूो रहने सàभावना Ĥबल देͨखÛछ ।  
४.२  चुनौतीहǾ ◌ः 
४.२.१  शहरȣ èवाèØय नीǓतको अभावका कारण सरकारȣ ǓनकायहǾ र अÛय सरोकारवाला 
सघंसèंथाहǾसँग समÛवय  गरȣ शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई èथानीय नगर ͪवकास काय[Đमसँग एͩककृत 
गदȷ आधारभतू èवाèØय सेवामा आम नागǐरक ͪवशषे गरȣ मǑहला तथा बालबाͧलका, गरȣब तथा ͪवपÛन 
वग[को पहँुच प¥ुयाउननु ैशहरȣ èवाèØय सवेाको मÉुय चुनौती रहेको छ । 



४.२.२ ͪवɮयमान अवèथामा अͬधकांश  नगरपाͧलकाहǾमा शहरȣ èवाèØय सेवा सàबÛधी छुटै सरंचनाको 
अभाव रहेको अवèथामा èथानीय Ǔनकायले हेनȶ èवाèØय ¢ेğको पǑहचान गरȣ ×यस ै अनसुार शहरȣ 
èवाèØयसरंचनालाई Ĥभावकारȣ र Ǒदगो Ǿपमा ͪवकास र ͪवèतार गनु[ चुनौतीपणू[ छ।साथशैहरȣ ¢ğेमा 
देͨखएका èवाèØय समèयाहǾ ͪवशषे गरेर ɮघदै रोगको Ĥकोपलाई ÛयǓूनकरण गन[ èवाèØयकोसामािजक 
Ǔनधा[रक (social determinants of health1)     लाई समयम ैपǑहचान गǐर शहरȣ èवाèØय काय[Đम माफ[ त 
सàबोधन गनु[ उͪƣकै चुनौतीपणू[ छ । 
५. नयाँ नीǓतको आवæयकताः 
५.१  नेपालको अÛतǐरम संͪ वधान–२०६३ ले पǐरकãपना गरे अनसुार Ĥ×येक नागǐरकको आधारभतू 
èवाèØय सेवा पाउने ͪवषय संͪ वधानतः मौͧलक हककोǾपमा èथाͪपत भइसकेको अवèथामा Ēामीण तथा 
शहरȣ ¢ेğमा बसोवास गनȶ आमनागǐरकसàम आधारभतू èवाèØय सेवाको पहँुच प¥ुयाउने दाǓय×व राÏयमा 
आएको छ । यɮयपी शहरȣ èवाèØय नीǓतको अभावमा आधारभतू èवाèØय सेवाको Ûयायपणू[ ͪवतरण र 
ͪवèतार हुन सकेको छैन ्।  
५.२ èवाèØय सàबÛधी सह–İÞदȣ ͪवकास लêय ĤाÜत गन[ एक Ĥभावकारȣ शहरȣ èवाèØय सरंचनो तय 
गनु[ आवæयक छ । èवाèØय तथा जनèवाèØय मÛğालयको लêय बमोिजम शहरȣ ¢ेğका बाͧसÛदा 
ͪवशषेगरȣ मǑहला तथा बालबाͧलका, गरȣब तथा ͪवपÛन जनताहǾमा आधारभतू èवाèØय सेवाको पहँुच 
प¥ुयाउन शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई नगर ͪवकासको काय[Đमसँग एकȧकृत गदȷ सामािजक, साèंकृǓतक र 
लɨैͬगक समानताको भावना अनǾुपको èवाèØय सवेाको ͪवकास र ͪवèतार गन[ नयाँ शहरȣ èवाèØय नीǓत 
आवæयक रहेको छ । 
५.३  èथाǓनय èवायƣ शासन ऐन, २०५५ को भाग ३ दफा ९६ को उपदफा (छ) मा èवाèØय सेवा 
सàविÛध åयवèथा गरेको छ । सो अनसुार शहरȣ èवाèØय काय[Đम सचंालनका लाͬग सघंीय माͧमला 
तथा èथाǓनय ͪवकास मÛğालय र èवाèØय तथा जनसÉंया मÛğालय ͪवच भएको सहकाय[को खाका, २०७० 
(A Collaborative Framework) र सो खाका काया[Ûवयन गन[ वनेको Ǔनदȶͧशका, २०७१ लाई एकȧकृत र 
समÛवया×मक ǽपले काया[Ûवयन  गन[ यो  शहरȣ èवाèØय नीǓत आवæयक रहेको◌े छ  । 
६. शहरȣ èवाèØय नीǓत र यसको नामः 
६.१  यो नीǓतको नाम “शहरȣ èवाèØय नीǓत, २०७२” रहेको छ र यो नीǓत नेपाल सरकारबाट èवीकृत 
भएको ͧमǓत देͨख लाग ुहुनछे । 

                                                           
1:jf:Yosf] ;fdflhs lgwf{/s eGgfn] dflg; hGdg], x's{g], p;sf] ljleGg pd]/ cj:yfx?, sfd ug]{ / lhljsf]kfh{gsf] qmddf b]lvg] ljleGg cj:yfx? / 

To;n] dflg;sf] :jf:Yodf kfg]{ k|efj af/] hgfpFb5 . oL cj:yfx?sf] lgwf{/0f ug{df /fli6«o / cGt/fli6«o :t/df x'g] u/]sf kl/jt{gx?, cffly{s >f]tsf] 
pknAwtf / zlQmsf] ljt/0f h:tf s'/fx?n] d'Vo e"ldsf v]Ng] u/]sf] kfO{G5 . :jf:Yo ;]jfdf b]lvPsf] c;dfgtf, dflg;sf] :jf:Yo :t/df kfOPsf] 
cg'lrt c;dfgtf / e]befj sf] d'Vo sf/0f :jf:Yosf] ;fdflhs lgwf{/s ePsf] kfO{G5 . To;}n] :jf:Yo ;]jf / dflg;sf] :jf:Yo :t/df b]lvPsf] a9\bf] 
c;dfgtfnfO{ sd ug{ :jf:Yosf] ;fdflhs lgwf{/ssf] plrt klxrfg ul/ To;nfO{ ;Daf]wg ug]{ pkfPx?sf] vfhL ul/g' cfjZos 5 . 



६.२  पǐरभाषाः ͪवषय वा Ĥसँगल ेअकȾ अथ[ नलागेमा देहायका शÞदहǾल ेǓनàन अथ[ जनाउँदछन ्। 
६.२.१ “संͪ वधान” भÛनाल ेनेपालको अÛतǐरम संͪ वधान, २०६३ लाई सàझन ुपद[छ । 
६.२.२ “ऐन” भÛनाल ेèवाèØय सेवा ऐन, २०५३ र èथानीय èवायƣ शासन ऐन, २०५५ भÛने सàझन ुपद[छ 
। 
 ६.२.३ “शहरȣ èवाèØय काय[Đम” नेपाल सरकार, èवाèØय तथा जनसÉंया मÛğालयले पǐरभाͪषत गरेको 
आधारभतू èवाèØय सेवामा शहरका बाͧसÛदा ͪवशषे गरेर मǑहला, बालबाͧलका,  गरȣब, ͧसमाÛतकृत, जेçठ 
नागǐरक सबकैो पहँुच प¥ुयाउनको लाͬग तय गǐरएको èवाèØय काय[Đमलाई शहरȣ èवाèØय काय[Đम 
भÛने बÐुनपुद[छ । यस काय[Đमले शहरȣ ¢ğेका जनताको èवाèØय èतर वɮृͬध गन[ उपचारा×मक, 
ĤǓतरोधा×मक, Ĥव[ɮधना×मक तथा पनुŸथापना सàबÛधी काय[Đमलाई समेटेको हुÛछ । 
६.२.४ “सरोकारवाला” भÛनाल ेशहरȣ ͪवकास योजना तथा शहरȣ èवाèØयसगँ Ĥ×य¢ वा अĤ×य¢ सरोकार  
भएका मÛğालय, ͪवभाग, Ǔनकाय तथा सèंथाहǾलाई सàझन ुपद[छ । 
६.२.५ “èवाèØय सèंथा” भÛनाल े èवीकृǓत ĤाÜत सरकारȣ, गरै–सरकारȣ र Ǔनजी ¢ğेबाट सÑचाͧलत 
अèपताल तथा नͧस[ङ होम, ͧश¢ण अèपताल सàझन ुपद[छ ।  
 ६.२.६ “शहरȣ ¢ेğ” भÛनाल े नेपाल सरकारले हालसàम तोकेका र भͪवçयमा घोषणा गǐरने नया ँ
नगरपाͧलकाले समेटने ¢ğेलाई समेत सàझन ुपद[छ । 
६.२.७ “वडा” भÛनाल ेनेपाल सरकारले तोकेको नगरपाͧलका ¢ğेका वडा भÛने सàझन ुपद[छ ।  
६.२.८ “गरैसरकारȣ सèंथा” भÛनाल े नेपाल सरकारको सàबिÛधत Ǔनकायमा दता[ भएका èवाèØय तथा 
अÛय सामािजक ¢ğेमा काय[ गनȶ गरै नाफामलूक सèंथा भÛने सàझन ुपद[छ ।  
 ६.२.९ “Ǔनजी èवाèØय सèंथा” भÛनाल े नेपाल सरकारको सàबिÛधत Ǔनकायमा दता[ भएका   èवाèØय 
सेवा Ĥदान गनȶ नाफामलूक सèंथा भÛन ेसàझन ुपद[छ । 
 ६.२.१० “सेवाĒाहȣ” भÛनाल ेèवाèØय सèंथाबाट सेवा उपभोग गनȶ समदुाय सàझन ु   पद[छ । 
६.२.११ “लͯ¢त वग[” भÛनाल े महा÷उपमहा÷नगरपाͧलकाहǾ ͧभğ बसोवास गनȶ गǐरव, अपाɨग जçेठ 
नागǐरक, ͧसमाÛतकृतवग[, असहाय, मǑहला, बालवाͧलका र मǑहला èवयसंेͪवकालाई सàझन ुपछ[ । लͯ¢त 
बग[को पǑहचान नेपाल सरकारको आͬधकाǐरक Ǔनकायहǽबाट जारȣ गǐरएको फोटो सǑहतको पǐरचयपğ वा 
Ĥमाणपğको आधारमा गǐरनेछ । लͯ¢त बग[ले ĤाÜत गनȶ सेवा र सǒुबधाको बͬग[करण तोͩकए बमोिजम 
हुनेछ । 
 
 



७. दȣघ[काͧलन सोच, पǐरǺæय, लêय र उɮदेæय 

७.१ दȣघ[काͧलन सोच (Vision) 
शहरȣ ¢ेğमा बसोवास गनȶ माǓनसहǾलाई मानवीय èवाèØयमा ĤǓतकुल असरपानȶ ͪवषयहǾबाट सरुͯ¢त 
तãुयाएर मानव ͪवकास र समɮृͬध कायम गदȷ èवाèØय र समÛुनत शहरȣ जीवनको èथापना गनु[ यस 
नीǓतको दȣघ[काͧलन सोच रहेको छ ।  
७.२ पǐरǺæय (Mission) 
शहरȣ ¢ğेका माǓनसहǾको èवाèØयèतरमा सधुार गरȣ◌े उनीहǾको सामािजक तथा आͬथ[क समÛुनती 
हाͧसल गनु[ यस नीǓतको पǐरǺæय रहेको छ ।  
७.३ लêय (Goal) 
शहरȣ ¢ğेका माǓनसहǾ ͪवशषे गरेर मǑहला, बालबाͧलकागरȣब तथा ͧसमाÛतकृत वग[, समदुायको 
èवाèØयèतरमा सधुार गरȣ गरȣबी Ǔनवारणमा योगदान प¥ुयाउन ुयस नीǓतको लêयरहेको छ । 
७.४ उɮदेæय  (Objectives) 
नेपाल सरकारल ेतोकेका शहरȣ ¢ेğमा वसोवास गनȶ माǓनसहǾ “ͪवशषे गरेर मǑहला, बालबाͧलका, गरȣब 
तथा ͧसमाÛतकृत वग[” तथा समदुायको गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवामा पहँुच र सेवाको उपयोगमा 
वɮृͬध गनȶ यस नीǓतको मÉुय उɮदेæय रहेको छ । 
८. नीǓतहǾ ◌ः 
मͬथका लêय र  उɮǺ◌ेæयहǾ ĤािÜतका लाͬग Ǔनàन नीǓतहǾ रहनेछनः्  
८.१ गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवामा शहरȣ ¢ेğका सब ै बाͧसÛदाहǾ ͪवशषे गरȣ मǑहला, 
बालबाͧलका, गरȣव, ͧसमाÛतकृत, जेçठ नागǐरक समेतको पहँुच वɮृͬध गन[ आधुǓनक आयवुȶद, होàयोÜयाͬथक, 
यनुानी र  अÛय परुक ͬचͩक×सा Ĥणालȣको माÚयमवाट गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवा उपलåध 
गराउने ।  
८.२ शहरȣ ¢ेğका सàपणू[ माǓनसहǾ ͪवशषे गरेर मǑहला, बालबाͧलका गरȣब तथा ͧसमाÛतकृत वग[ तथा 
समदुायको èवाèØयमा ĤǓतकूल असर पानȶ ͪवषयहǾलाई सàबोधन गन[ एͩककृत शहरȣ èवाèØय सेवा 
काय[Đमको ͪवकास र ͪवèतार । 
८.३ शहरȣ èवाèØय सेवा काय[Đमसँग सàबिÛधत ǓनकायहǾको समÛवय, भूͧ मका, िजàमेवारȣ र 
उƣरदाǓय×वमा èपçटता ãयाई गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवामा एकǾपता ãयाउने र उपचारा×मक 
èवाèØय सवेा सुͪ वधाको गणुèतरमा सधुार ।  



८.४ शहरȣ ¢ğेमा गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवाको Ûयायोͬचत ͪवतरण र उͬचत उपयोग एव ं
कुशल åयवèथापनको लाͬग सàबिÛधत  ǓनकायहǾको ¢मता अͧभवɮृͬध, जनसहभाͬगता र सशÈतीकरण।  
८.५ शहरȣ èवाèØय काय[Đम अÛतग[त सेवाहǾको अनगुमन तथा मãुयाɨकन, Ǔनयमन अÚययन तथा 
अनसुÛधान गनȶ एक Ĥभावकारȣ Ĥणालȣको ͪवकास।  
८.६ शहरȣ èवाèØय नीǓत काय[Ûवयनको लाͬग आवæयक Įोत र साधनको åयवèथापन र उͬचत 
पǐरचालन । 
९. रणनीǓत र काय[नीǓतहǾः 
गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सवेामा शहरȣ ¢ेğका सब ै बाͧसÛदाहǾ ͪवशषे गरȣ मǑहला, बालबाͧलका,  
गरȣब, ͧसमाÛतकृत, जेçठ नागǐरक समतेको पहँुच वɮृͬध गनȶ । 
नीǓत ८.१ काया[Ûवयनको रणनीǓत र  काय[नीǓतहǾ 
रणनीǓत ९.१ नेपाल सरकारको Ǔनःशãुक èवाèØय नीǓत अनसुार शहरȣ ¢ğेमा गणुèतरȣय आधारभतू 
èवाèØय सवेाको ͪवèतार गरȣ सेवामा सबकैो पहँुच प¥ुयाउने ।  
रणनीǓत ९.१ अūतगतका  काय[नीǓतहǾ 
९.१.१ शहरȣ ¢ेğमा गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवा ͪवèतारको लाͬग िèथǓतको वèतगुत अÚययन 
गरȣ वहृत शहरȣ èवाèØय काय[Đमको अɮयावͬधक योजना (५ वषȶ) तयार गनȶ र सो योजना लाग ुगन[ 
लाÊने आͬथ[क लागतको लखेाजोखा तयार गनȶ । 
९.१.२ नेपाल सरकारको Ǔनःशãुक èवाèØय सेवालाई Ĥभावकारȣ काया[Ûवयन र ͪवèतार गन[ 
èथाǓनयèतरमा उपलåध जडीवटुȣहǽको सरं¢ण, Ĥवɾधन र ͪवकासमा Ĥाथͧमकता Ǒददै आधुǓनक, आयवुȶद, 
होàयोÜयाͬथक, यनुानी र अÛय परुक ͬचͩक×सा Ĥणाͧलको माÚयमवाट शहरȣ ¢ेğमा वसोवास गनȶ आम 
नागǐरकहǽको आधारभतु èवाèØय उपचारको सǓुनिæचता गन[ एͩककृत र समÛवया×मक ǽपमा èवाèØय 
सेवाका काय[Đमहǽ सचंालन गǐरनेछ । 
 ९.१.३ शहरȣ ¢ेğमा बसोवास गनȶ बाͧसÛदा खासगरȣ मǑहला तथा बालबाͧलका, गरȣव, ͧसमाÛतकृत तथा 
सेवा उपभोगको Ǻिçटले पǓछ परेका जनताको पǑहचान गरȣ आधारभतू èवाèØय सेवाको उपभोग गदा[ 
आइपनȶ सामािजक, साèँकृǓतक, भौगोͧलक तथा आͬथ[क कǑठनाईहǾलाई कम गदȷ सेवाको पहँुच र 
उपभोगमा वɮृͬध गन[ ͪवͧभÛन काय[ĐमहǾ लाग ुगनȶ । 
९.१.४ शहरȣ ¢ेğमा आधारभतू èवाèØय सेवा काय[Đमलाई ͪवèतार गदा[ èथानीय Ǔनकाय, गरै सरकारȣ 
सघं–सèंथा तथा Ǔनजी ¢ğे लगायत अÛय सàबिÛधत सरोकारवाला ǓनकायहǾसगँ समÛवय र साझदेारȣ 
ͪवकास गरȣ काय[Đम काया[Ûवयन गनȶ । 



९.१.५ शहरȣ èवाèØय सेवामा शहरका सब ै जनता ͪवशषे गरȣ गǐरव तथा ͧसमाÛतकृत वग[को सहज 
पहँुचको लाͬग èवाèØय सवेा र èवाèØयका ͪवषयमा Ĥव[ɮधना×मक काय[Đम सÑचालन गनȶ ।  
९.१.६ राçɪǓय èवाèØय ͪवमा नीǓत, २०७१ èवीकृत भई सकेको छ । उÈत नीǓत र शहरȣ èवाèØय नीǓत 
अनसुार Ĥदान गǐरने सेवाहǽमा समाÛजèयता कायम गरȣ èवाèØय सवेा Ĥदान गǐरनेछ । 
रणनीǓत ९.२ शहरȣ ¢ğेमा आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान गन[को लाͬग स¢म Ĥभावकारȣ एकȧकृत र 
Ǒदगो èवाèØय सवेा Ĥणालȣको सèंथागत सरंचनाको ͪवकास÷सǺुढȣकरण गनȶ  । 
रणनीǓत ९.२ अūतगतका  काय[नीǓतहǾ 
९.२.१ महा÷उपमहा÷नगरपाͧलकाहǾलाई जनसɨÉया तथा भौगोͧलक, सामािजक र आͬथ[क िèथǓतको 
आधारमा ͪवͧभÛन समहूमा वगȸकरण गरȣ आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान गन[ उपयÈुत सèंथागत सरंचना 
तयार  गरȣ  लाग ुगनȶ ।  
९.२.२ गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान गन[को लाͬग उपयÈुत सèंथागत सरंचनाको नमनुा 
(मोडले) तयार गरȣ ×यसको परȣ¢ण गनȶ र ×यसलाई चरणबɮध ǽपमा सब ैमहा÷उपमहा÷नगरपाͧलकाहǽमा 
ͪवèतार गदȷ लजैाने ।  
९.२.३ शहरȣ ¢ğेमा ͪवɮयमान सरकारȣ èवाèØय केÛġहǾको ͪवèततृ अÚययन गरȣ आवæयकता अनसुार 
Ĥाͪवͬधक तथा भौǓतक सरंचना (Ĥͪवͬध र उपकरण समेत) को सǺुढȣकरण गरȣ गणुèतरȣय आधारभतू 
èवाèØय सवेा Ǔनयͧमत गनȶ ।  
९.२.४ सब ैमहा÷उपमहा÷ नगरपाͧलकाहǽमा बसोवास गनȶ नागǐरकहǽलाई आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान 
गन[ आवæयकता र Ĥाथͧमकताका आधारमा महा÷उपमहा÷नगरपाͧलको Ĥ×येक वडामा Đमशः “शहरȣ 
èवाèØय केÛġहǽ” èथापना गदȷ जाने ।  
९.२.५  सरकारȣ अèपताल नभएको महा÷उपमहा÷नगरपाͧलकाहǾमा सो नगरपाͧलकाको जनसÉंया र 
भौगोͧलक अवèथा समेतलाई ͪवचार गरȣ किàतमा १५ शयैा सàमको “शहरȣ èवाèØय अèपताल” Đमशः 
èथापना गदै जाने । 
९.२.६    èथापना हुने शहरȣ èवाèØय केÛġ र शहरȣ èवाèØय अèपतालहǽको जनशिÈत र  
सागठǓनक सरंचना  (Organization and Management) सàबिÛध ͪवèततृ  अÚययन÷सभȶ¢ण गरȣ 
आवæयकता अनसुार जनशिÈतको åयवèथापन गनȶ । 
९.२.७   èथाǓनय èवाèØय शासन सǺुǑढकरणका लाͬग  èवाèØय तथा जनसÉंया मÛğालय र सघंीय 
माͧमला तथा èथाǓनय ͪवकास मÛğालय वीच भएको सहकाय[को खाकाको मम[ र भावना अनसुार 
आधारभतू èवाèØय सेवा शहरȣ ¢ेğमा Ĥभावकारȣ ǽपमा ͪवèतार गन[ èथाǓनय Ǔनकाय ͪवशषे गरȣ 



नगरपाͧलकाहǽको èवाèØय ¢ेğको सांगठǓनक ¢मता अͧभवɮृͬध गदȷ आधारभतू èवाèØय सेवा काय[Đममा 
सहकाय[  (Partnership) गनȶ वा महा÷उपमहा÷नगरपाͧलकाहǽमा हèताÛतरण गदȷ जाने । 
 
रणनीǓत ९.३ आधारभतू èवाèØय सवेाको गणुèतर मापन Ĥणालȣ र मापदÖडहǾ तयार गरȣ लाग ुगनȶ । 
रणनीǓत ९.३ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.३.१ सेवाको Ûयनूतम गणुèतर मापन गन[ ‘आधारभतू èवाèØय सेवा गणुèतर मापन मापदÖड 
काय[ͪ वͬध Ǔनदȶͧशका’ तयार गरȣ  लाग ुगनȶ र ǓनयमǓत अनगुमन गनȶ । 
९.३.२ तोͩकएको Ûयनूतम गणुèतर मापदÖडहǾलाई Ĥभावकारȣ काया[Ûवयनको लाͬग मानव जनशिÈतलाई 
आवæयक ¢मता तथा सीप ͪवकास ताͧलम काय[Đमको आयोजना गनȶ । 
९.३.३   सǓंघय माͧमला तथा èथाǓनय ͪवकास मÛğालयको सहकाय[मा सवेा गणुèतर कायम गन[ भौǓतक 
पवूा[धारको Ûयनूतम मापदÖड तयार गनȶ र सàविÛधत नगरपाͧलकाहǽको अगुवाईमा भौǓतक पवूा[धारको 
ͪवकास Đमशः गदȷ जाने । 
रणनीǓत ९.४ शहरȣ ¢ेğमा गणुèतरȣय आधारभतू èवाèØयसवेा Ĥदान गन[का लाͬग एउटा वहृत मानव 
सशंाधन ͪवकास काय[ योजना तयार गनȶ । 
रणनीǓत ९.४ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.४.१ शहरȣ ¢ेğको वèतगुत अÚययन गरȣ आधारभतू èवाèØय सवेा Ĥदान गन[को लाͬग आवæयक 
मानव सशंाधन ͪवकास काय[योजना तयार गरȣ Ĥाथͧमकता र आवæयकताका ͧसɮधाÛत अनसुार Đͧमक 
Ǿपमा लाग ुगनȶ । 
९.४.२ मानव सशंाधन ͪवकास काय[योजनाले Ǔनदȶͧशत गरे अनसुार Ĥाथͧमकता र आवæयकताको 
ͧसɮधाÛत अनǾुप मानव Įोतको ǓनयिुÈत, पदèथापना, ¢मता तथा सीप ͪवकासका काय[ĐमहǾ सÑचालन 
गनȶ । 
रणनीǓत ९.५ èवाèØय सवेामा Ĥेषण Ĥणालȣको ͪवकास तथा सǺुǑढकरण गनȶ ।  
रणनीǓत ९.५ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.५.१ Ĥथम तहको आधारभतू Ĥाथͧमक èवाèØय सेवावाट दोİो तहको èवाèØय सेवा र ͪवशषे£ सेवामा 
Ĥेषण Ĥयोजनकालाͬग  Ĥेषण åयवèथापन Ǔनदȶͧशका तयार गरȣ काया[Ûवयन गनȶ । 



९.५.२ शहरȣ èवाèØय काय[Đम अÛतग[तका सेवाहǾ Ĥदान गनȶ Đममा Ĥेषण सàबÛधी åयवèथा गदा[ 
सèंथामा ĤाÜत हुने èवाèØय सेवा, सुͪ वधा, भौǓतक सामĒी तथा उपलÞध जनशिÈतको आधारमा तहगत 
Ĥेषण Ĥणालȣ Ǔनधा[रण गनȶ ।  
९.५.३ Ĥेषण Ĥणालȣ सगँसँग ैपçृठपोषण पɮधǓतको पǓन ͪवकास गरȣ Ǔनयͧमत काया[Ûवयन गनȶ र समय  
अनकूुल पनुरावलोकन गरȣ सǺुढ गदȷ लजैाने । 
शहरȣ ¢ğेका सàपणू[ जनताहǾͪवशषे गरेर मǑहला, बालबाͧलका तथा ͧसमाÛतकृतहǽका  मानवीय 
èवाèØयमा  ĤǓतकूल Ĥभाव पानȶ ͪवषयहǾलाई सàबोधन गन[ एͩककृत शहरȣ èवाèØय सेवा काय[Đमको 
ͪवकास गनȶ ८.२ काया[Ûवयनको रणनीǓत र काय[नीǓतहǾ 
रणनीǓत ९.६ शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई èथानीय ͪवकास योजनासगँ एकȧकृत गनȶ Ĥणालȣको ͪवकास 
गनȶ । 
रणनीǓत ९.६ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.६.१ èथाǓनय èवाèØय शासन सǺुǑढकरण सहकाय[को खाकाको मम[ र भावना अनसुार शहरȣ èवाèØय 
काय[Đमलाई èथानीय ͪवकास योजना सगं आवɮध गरȣ एकȧकृत  Ǿपमा  लाग ुगनȶ । 
९.६.२ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको नीǓत तथा काय[Đम, योजना तजु[मा तथा Įोतको åयवèथापन गदा[ 
èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालय, सघंीय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालय, शहरȣ ͪवकास 
मÛğालय तथा अÛय सरोकारवाला ǓनकायहǾसँगको समÛवयमा तयार गरȣ लाग ुगनȶ । 
९.६.३ शहरȣ èवाèØयसगँ Ĥ×य¢ सरोकार राơ ेबहु–Ǔनकायगत ͪवषयहǾको पǑहचान र सो सàबोधन गनȶ 
नीǓत, योजना र काय[Đम तजु[मा र काया[Ûवयन गनȶ ।  
रणनीǓत ९.७ शहरȣ ¢ğेमा मानवीय èवाèØयसगँ Ĥ×य¢ सरोकार राơ े ͪवषयहǾलाई सàबोधन गनȶ एक 
Ĥभावकारȣ पɮधǓतको ͪवकास गनȶ । 
रणनीǓत ९.७ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.७.१ माǓनसको पǐरवǓत [त जीवनशलैȣ र जोͨखमपणू[ åयवहारहǾले गदा[ मानवीय èवाèØय मा पानȶ 
ĤǓतकूले ĤभावहǾको पǑहचान गनȶ । 
९.७.२ èवèØय जीवनशलैȣ तफ[  Ĥो×साहन गन[का लाͬग समदुाय èतरमा सामािजक पǐरचालनका 
माÚयमɮवारा èवाèØय जागरण तथा Ĥवɮधना×मक काय[ĐमहǾ  सÑचालन गनȶ । 
९.७.३ आधारभतू èवाèØय सेवाको Ǿपमा पǑहचान भई सàबोधन गǐरएका तर हाल काया[Ûवयनमा 
नआएका वातावरणीय èवाèØय, सामािजक सरु¢ा र शहरȣ èवाèØय सवेाका अÛय काय[ĐमहǾसँग समÛवय 
गरȣ Ĥाथͧमकताका आधारमा लाग ुगनȶ । 



९.७.४ शहरȣ उपभोÈताहǾको èवाèØय र सुͪ वधाको लाͬग उपभोÊय वèत ु र सवेाको सरोकारवाला 
ǓनकायहǾसँग समÛवय गरȣ गणुèतर, èवèØयता र उपभोÊय èतरको Ǔनगरानी र सपुरȣव¢ेण गनȶ । 
शहरȣ èवाèØय सवेा काय[Đमसँग सàबिÛधत ǓनकायहǾको भूͧ मका, िजàमेवारȣ र उƣरदाǓय×वमा èपçटता 
ãयाई आधारभतू èवाèØय सेवामा एकǾपता ãयाउने र  गुणèतरȣय उपचारा×मक èवाèØय सेवा सुͪ वधाको 
èतरमा सधुार गनȶ नीǓत ८.३ काया[Ûवयनको रणनीǓत रकाय[नीǓतहǾ। 
रणनीǓत ९.८ शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई Ĥभावकारȣ काय[Ûवयन गन[ यसको नीǓतगत र काय[गत 
åयवèथापन गनȶ पɮधǓतको ͪवकास गनȶ साथै उपचारा×मक èवाèØय सवेामा सधुार ãयाउने । 
रणनीǓत ९.८ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.८.१ èवाèØय तथा जनसɨÉया  मÛğालयको अगवुाइमा शहरȣ èवाèØय  रणनीǓत तयार गनȶ र सो 
रणनीǓतमा सरकारȣ  ǓनकायहǾ ͪवशषे गरेर èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालय, सघंीय माͧमला तथा 
èथानीय ͪवकास मÛğालय र शहरȣ ͪवकास मÛğालयका साथै èथानीय Ǔनकायहǽको भूͧ मका, िजàमेवारȣ र 
दाǓय×व èपçट गरȣ सोहȣ अनसुार लाग ुगनȶ र गराउने । 
९.८.२ ͪवɮयमान सरकारȣ, Ǔनजी तथा गरै सरकारȣ ¢ेğबाट सÑचाͧलत ͪवͧभÛन तहका अèपतालहǾबाट 
Ĥदान हँ◌ुदै आएको उपचारा×मक èवाèØय सेवाको गणुèतर वɮृͬधको लाͬग नगरपाͧलकाको सहयोग र 
िजãला जन÷èवाèØय काय[लयको अगवुाइमा आवæयक काय[योजना तयार गरȣ काया[Ûवयन गनȶ, गराउने ।  
रणनीǓत ९.९ रािçĚय तथा èथानीय Ǔनकाय, गरै सरकारȣ सघं–सèंथा, Ǔनजी èवाèØय ¢ेğ तथा 
समदुायको सलंÊनतामा शहरȣ èवाèØय काय[Đम ͪवèतार र काय[Ûवयनको लाͬग साझेदारȣ ͪवकास गनȶ । 
रणनीǓत ९.९ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.९.१ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको Ĥभावकारȣ काय[Ûवयनको लाͬग शहरȣ èवाèØय साझेदारȣ Ǔनदȶͧशका 
तयार गरȣलाग ुगनȶ र गराउने । 
९.९.२ शहरȣ ¢ेğमा रहेका सरकारȣ, गरै सरकारȣ तथा Ǔनजी èवाèØय सेवा ĤदायकहǾल ेउपलÞध गराउँदै 
आएको आधारभतू èवाèØय सेवामा एकǾपता ãयाई हाल èवाèØय सवेा सुͪ वधाबाट पǓछ परेका समहुहǾको 
èवाèØय सेवामा पहँुच बढाउन शहरȣ÷नगर èवाèØय åयवèथापन सͧमǓतबाट आवæयक काय[ योजना तयार 
गरȣ लाग ुगनȶ ।   
९.९.३ शहरȣ èवाèØय काय[ĐमहǾको Ĥभावकारȣ काय[Ûवयनको लाͬग आवæयकता अनसुार काय[ समहुहǾ 
गठन गरȣ काय[ सàपादन गनȶ । 
शहरȣ èवाèØय सेवाहǾको Ûयायोͬचत ͪवतरण र उͬचत उपयोग एव ं कुशल åयवèथापनको लाͬग ¢मता 
अͧभवɮृͬध, जनसहभाͬगता र सशिÈतकरण गनȶ नीǓत ८.४ काया[Ûवयनको रणनीǓत रकाय[नीǓतहǾ । 



रणनीǓत ९.१० शहरȣ ¢ेğका बाͧसÛदाहǾ ͪवशषे गरȣ मǑहला, बालबाͧलका, गरȣब तथा ͧसमाÛतकृतवग[हǾको 
èवाèØय आवæयकताको पǑहचान गरȣ सेवाको Ûयायोͬचत ͪवतरणको सǓुनिæचत गनȶ । 
रणनीǓत ९.१० अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.१०.१ शहरȣ ¢ेğको जनसÉंया ͪवतरणको अÚययन गनȶ र सो अनसुार शहरका ͪवͧभÛन ¢ेğमा बसोबास 
गनȶ èवाèØयका Ǒहसाबल े जोͨखममा रहेका जनसɨÉयाका èवाèØय आवæयकताको पǑहचान र 
Ĥाथͧमकȧकरण गनȶ । 
९.१०.२ शहरȣ ¢ेğमा वसोवास गनȶ सव ैनागǐरकका लाͬग आधारभतू èवाèØय सवेा उपलåध गराउने ।  
९.१०.३ शहरȣ ¢ेğमा आधारभतू èवाèØय सेवाको ͪवèतार गदा[ जोͨखममा परेका वग[ (मǑहला, बालबाͧलका,  
गरȣब तथा ͧसमाÛतकृत र बसाइँ सराइ गरेर आएको समहु, सकुुàबासीहǾ) का लाͬग ͪवशषे लͯ¢त 
काय[Đम तयार गरȣ काय[Ûवयन गनȶ । 
९.१०.४  शहरȣ èवाèØय काय[Đममा समदुायको सहभाͬगता बढाउन समदुाय èतरमा ͪवͧभÛन èवाèØय 
सहयोग समहूहǾ èथापना गरȣ उनीहǾको ¢मता अͧभवɮृͬध गरȣ सͩĐय सहभागी गराउने । 
९.१०.५ शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई गणुèतरȣय र Ĥभावकारȣ काय[Ûवयनको लाͬग काय[Đम åयवèथापन र 
काय[Ûवयन गनȶ ǓनकायहǾको ¢मता अͧभवɮृͬध गनȶ  
शहरȣ èवाèØय काय[Đमको सेवाहǾको अनगुमन तथा मãुयाɨकन, अÚययन तथा अनसुÛधान गनȶ 
Ĥणालȣको ͪवकास गनȶ नीǓत ८.५ काया[Ûवयनको रणनीǓत र काय[नीǓतहǾ । 
रणनीǓत ९.११  शहरȣ èवाèØय काय[Đमको Ǔनयͧमत अनगुमन तथा मãुयाङकन र Ǔनयमन गनȶ सयंÛğको 
ͪवकास गनȶ । 
रणनीǓत ९.११ अūतगतका काय[ नीǓतहǾ 
९.११.१ èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालयको अनगुमन तथा मãुयाङकन नीǓत Ǔनदȶͧशका अनसुार शहरȣ 
èवाèØय काय[Đमको अनगुमन तथा मãुयाङकन र Ǔनयमन काय[ͪ वͬध èवाèØय तथा जनसɨÉया 
मÛğालयको अगवुाइमा सǓंघय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालयको सहकाय[मा तयार  गरȣ  लाग ु
गनȶ । 
९.११.२ èवाèØय सवेाको गणुèतर र मापदÖड Ǔनधा[रण गरे बमोिजम काय[Đमको तजु[मा तथा सÑचालन 
भए–नभएको अनगुमन तथा मãुयाɨकन गन[ सरोकारवाला Ǔनकायको सहभाͬगतामा ¢ेğगत तथा ͪवषयगत 
£ानमा पारंगत भएको अनगुमन सयंÛğ गठन गरȣ  लाग ुगनȶ । 
९.११.३ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको ͪवषयमा ͪवɮयतुीय सचूना Ĥणालȣको ͪवकास गरȣ èवाèØय तथा 
जनसɨÉया मÛğालय अūतगतको èवाèØय सचूना åयवèथापन Ĥणालȣसँग आवɮध गनȶ । 



९.११.४ शहरȣ èवाèØय केÛद«हǾ र सो सँग सàबिÛधत ǓनकायहǾको दैǓनक काय[ Ĥभावकारȣ ढɨगल े
सÑचालन भए नभएको Ǔनयͧमत अनगुमन गनȶ åयवèथा ͧमलाई लाग ुगनȶ । 
९.११.५ èवाèØय काय[Đमको योजना तजु[मा, काया[Ûवयन, अनगुमन तथा मãुयाɨकनमा èथानीय समदुाय, 
उपभोÈता तथा सेवाĒाहȣहǾको उͬचत सहभाͬगता गराउने । 
 
रणनीǓत ९.१२  शहरȣ èवाèØय काय[Đम अūतगत अÚययन तथा अनसुÛधान गनȶ Ĥणालȣको 
ͪवकास गरȣ ×यसलाई  सèंथागत गनȶ  
रणनीǓत ९.१२ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.१२.१ èथानीय तहमा शहरȣ èवाèØय काय[Đम लाग ुगनु[ अगाव ै उÈत ¢ेğको वèतगुत अÚययन गनȶ 
åयवèथा काय[Ûवयन गनȶ । 
९.१२.२ शहरȣ ¢ेğमा ͪवɮयमान सàपणू[ èवाèØय सवेा ĤदायकहǾको पǑहचान तथा उनीहǾले Ĥदान गनȶ 
सेवाहǾ, मानव ससंोधनको ͪवषयमा ͪवèततृ सचुना सकंलन गन[ अÚययन गनȶ र सोलाई अÚयावधी गनȶ 
åयवèथा ͧमलाउने ।  
९.१२.३ èवाèØयको वहृत सामािजक Ǔनधा[रकहǾ (wider social determinants of health) को कारणबाट 
मानवीय èवाèØयमा पानȶ ĤभावहǾको अÚययन गरȣ सो को नǓतजाको आधारमा शहरȣ èवाèØय 
काय[योजना तयार गरȣ लाग ुगनȶ । 
९.१२.४ शहरका बाͧसÛदाहǾको पǐरवǓत [त जीवनशलैȣ र जोͨखमपणू[ åयवहारबाट उनीहǾको èवाèØयमा पन[ 
सÈने ĤǓतकूल Ĥभावको पǑहचान गन[ अÚययन अनसुÛधान गनȶ गराउने । 
९.१२.५ शहरȣ èवाèØय काय[Đम लाग ुगदȷ जाँदा पǑहचान गǐरएका ͪवषयहǾमा लगायत काय[Đमलाई अझ 
Ĥभावकारȣ बनाउनको लाͬग èवाèØय सेवा Ĥणालȣ, रोगको Ĥकोप र वगȸकरण, सेवाĒाहȣ केिÛद«त èवाèØय 
सेवाको ͪवकास लगायत आवæयकता पǑहचान गǐरएका ¢ेğमा अÚययन अनसुÛधान गनȶ गराउने । 
९.१२.६ अÚययन अनसुÛधानबाट ĤाÜत भएका नǓतजालाई नीǓत, रणनीǓत र काय[Đम तजु[मा गदा[ 
समायोजन गनȶ र काय[Ûवयनमा Ĥयोग गनȶ । 
९.१२.७ शहरȣ èवाèØय सेवा अūतगत अÚययन तथा अनसुÛधान Ĥणालȣलाई Ǔनयͧमत गरȣ सèंथागत गदȷ 
लजैाने योजना तयार गरȣ काय[Ûवयन गनȶ गराउने । 
 
शहरȣ èवाèØय नीǓत काय[Ûवयनको लाͬग आवæयक Įोत र साधनको åयवèथापन गनȶ नीǓत ८.६ 
काया[Ûवयनको रणनीǓत र काय[नीǓतहǾ । 



रणनीǓत ◌ं.९.१३ ◌ः शहरȣ èवाèØय काय[Đमको Ĥभावकारȣ काया[Ûवयनको लाͬग शहरȣ èवाèØय आͬथ[क 
Įोत पǐरचालन रणनीǓत तयार गनȶ ।  
रणनीǓत ९.१३ अūतगतका काय[नीǓतहǾ 
९.१३.१ शहरȣ èवाèØय काय[Đमका लाͬग ͪवɮयमान तथा सàभाͪवत आयको ĮोतहǾको पǑहचान गन[को 
लाͬग अÚययन तथा ͪवæलषेण गनȶ ।  
९.१३.२ उÈत अÚययनको नǓतजाको आधारमा सब ैसरोकारवाला ǓनकायहǾको सͩĐय सहभाͬगतामा शहरȣ 
èवाèØय आͬथ[क Įोत रणनीǓत र सोको काय[ Ǔनदȶͧशका तयार गरȣ काया[Ûवयन गनȶ । 
९.१३.३ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको लाͬग लाÊने वाͪष[क खच[को Ĥ¢ेपण÷अनमुान गनȶ र वाͪष[क आͬथ[क 
काय[ योजना तयार गरȣ लाग ु गनȶ । अनमुाǓनत वाͪष[क बजेट èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालयको 
सहयोगमा सघंीय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालयले åयवèथा गनȶछ । 
९.१३.४ वाͪष[क आͬथ[क काय[ योजना तयार गदा[ सरोकारवाला मÛğालय तथा ǓनकायहǾसगँ समÛवय गरȣ 
शहरȣ èवाèØय काय[Đमलाई समĒ नगर÷शहरȣ ͪवकास काय[ योजनासँग सामाÛजçय गनȶ ।  
९.१३.५ वाͪष[क आͬथ[क योजना तयार पादा[ कुल बजटेको किàतमा ८० ĤǓतशत èथानीय èतरमा 
Ĥभावकारȣ काय[Đमको लाͬग खच[ गनȶ गरȣ योजना तयार गरȣ लाग ुगनȶ ।  
१०. सèंथागत सरंचनाः 
Ĥèताͪवत नीǓतको काया[Ûवयन गन[ Ǔनàन अनसुारको सèंथागत सरंचना रहनेछ ◌ः 
१०.१ केिÛġय समÛवया×मक सरंचना ◌ः 
१०.१.१  सरोकारवाला तथा ͪवषयगत मÛğालयको बीचमा आपसी सहकाय[ र समÛवयको लाͬग èवाèØय 
तथा जनसɨÉया मÛğालय र सघंीय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालयबीचको समÛवय र आलोपालो 
सयंोजक×वमा Ǔनàन अनसुारका मÛğालय÷ǓनकायहǾको समेत ĤǓतǓनͬध×व हुने गरȣ◌े एकशहरȣ èवाèØय 
केिÛġय समÛवय तथा åयवèथापन सरंचना बनाइने छ । यसल ेशहरȣ èवाèØय सàबÛधी नीǓत Ǔनमा[ण 
गन[ र ×यस अनसुारका काय[Đम सÑचालनमा समÛवय, सãलाह र योजना Ǔनमा[णको लाͬग समÛवयकारȣ 
भूͧ मका Ǔनवा[ह गनȶछ ।  
शहरȣ èवाèØय केिÛġय समÛवय तथा åयवèथापन सͧमǓत ◌ः 
१) èवाèØय तथा  जनसɨÉया मÛğालय....     सͬचव (आलोपालो सयंोजक र सह–सयंोजक)  
२) सǓंघय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालय. सͬचव (आलोपालो सयंोजक र सह–सयंोजक) 
३) शहरȣ ͪवकास मÛğालय....   सह–सͬचव    सदèय 



४) मǑहला बालबाͧलका तथा समाज कãयाण मÛğालय..... सह–सͬचव सदèय 
५) नेपाल नगरपाͧलका सघं... अÚय¢     सदèय 
६) èवाèØय सवेा ͪवभाग.... महाǓनदȶशक     सदèय 
(७) आयवुȶद ͪवभाग.......... महाǓनदȶशक     सदèय 
८) नगरपाͧलका Ĥमखु मÚयेबाट एक जना ĤǓतǓनͬध   सदèय 
९) समाज कãयाण पǐरषɮ.... ĤǓतǓनͬध     सदèय 
१०) नेपाल उɮयोग बाͨणÏय महासघं .... ĤǓतǓनͬध   सदèय 
१०.१.२ यस समÛवय सͧमǓतको सदèय सͬचवको Ǿपमा Ĥाथͧमक èवाèØय सेवा पनु[जागरण महाशाखा 
Ĥमखुले काय[ गनȶछन ्।  
१०.१.३ यस समÛवय सͧमǓतल े शहरȣ èवाèØय सेवाको åयवèथापनको ͪवषयमा ͪवͧभÛन 
सरोकारवालाहǾको भूͧ मकाका साथै èवाèØय तथा जनसɨÉया मÛğालय र सघंीय माͧमला तथा èथानीय 
ͪवकास मÛğालयबाट उपलÞध गराउने आͬथ[क, Ĥाͪवͬधक सहयोग तथा जनशिÈतका सàबÛधमा समेत 
Ĥभावकारȣ  åयवèथापन  काय[ Ǒदशा èपçट पानȶछ । 
१०.१.४ यस सͧमǓतको काम कत[åय तथा अͬधकार र  काय[ͪ वͬध तयार गǐरने र सोहȣ बमोिजम लाग ु
गǐरनेछ । 
१०.२ शहरȣ èवाèØय åयवèथापन सͧमǓतः 
१०.२.१ शहरȣ èवाèØय काय[Đम काय[योजना तजु[मा र यसको काया[Ûवयनको लाͬग सरोकारवाला 
ǓनकायहǾको सͩĐय  सहभाͬगतामा ͪवͧभÛन तहमा èथानीय काय[ शहरȣ èवाèØय åयवèथापन 
सͧमǓतहǾको गठन गरȣ काया[Ûवयन गǐरने छ ।  
१०.२.२ नगर èतरȣय èवाèØय सरंचनाः 
क) आधारभतू èवाèØय सवेा Ĥदान गन[ नगरèतरȣय èवाèØय सवेा केÛġको åयवèथा गǐरनेछ । 
ख) नगरपाͧलकामा शहरȣ èवाèØय काय[Đम हेनȶ एक ͪवभाग÷शाखाको èथापना गरȣ ¢मता ͪवकास 
गǐरनेछ ।  
ग) èथानीयèतरमा शहरȣ èवाèØय सàबÛधी काय[Đम åयवèथापन र सचंालन गन[ तपͧशल बमोिजमको ९ 
सदसीय नगरèतरȣय èवाèØय Þयवèथापन सͧमǓत रहने छ । ×यसको काम, कत[åय तथा काय[ ĤͩĐया 
तोͩकए बमोिजम हुनेछ । 



नगरèतरȣय èवाèØय åयवèथापन सͧमǓतः  
(१) सàबिÛधत महा÷उप÷नगरपाͧलकाको अÚय¢ ÷ Ĥमखु    –अÚय¢ 
(२) èथाǓनय महा÷उप÷नगरपाͧलका ͧभğ वसोवास गनȶ समाजसवेी,  
 åयवसायी, उɮयोगपती, वɮुͬधजीवी र लåधĤǓतçठȤत åयिÈतहǽ मÚयेवाट  
 èवाèØय तथा जनसÉंयामÛğालयले मनोनीत गरेको åयिÈत   –उपाÚय¢ 
(३) èथाǓनय ͪवकास अͬधकारȣ वा Ǔनजल ेतोकेको अͬधकृत   –सदèय 
(४) िजãला जन÷èवाèØय काया[लय Ĥमखु     –सदèय 
(५) नगरपाͧलकाको काय[कारȣ अͬधकृत वा Ǔनजल ेतोकेको अͬधकृत   –सदèय 
(६) èथाǓनय महा÷उप÷नगरपाͧलका ͧभğ वसोवास गनȶ समाजसवेी, åयवसायी, 
 उɮयोगपती, वɮुͬधजीवी र लåधĤǓतçठȤत åयिÈतहǽहǽ मÚयेवाट èवाèØय तथा  
जनसÉंयामÛğालयले मनोनीत गरेको १ जना मǑहला सǑहत ३ जना  –सदèय 
(७) सàविÛधत िजãलाको िजãला अèपतालको मेͫ डकल सपुǐरटेÖडÛेट वा   
मेͫ डकल अͬधकृत         –सदèय सͬचव  
घ) आयवुȶद, यनुानी र होमोÜयाͬथक जèता वकैãपीक ͬचͩक×सा सàविÛध नगरèतरȣय èवाèØय सरंचनाहǽ 
रहेको èथानहǽमा नगरèतरȣय èवाèØय åयवèथापन सͧमǓत गठन गदा[ सदèय सͬचव वाहेक अÚय¢, 
उपाÚय¢ र सदèयहǽ माͬथ उããलखे भए वमोिजम न ै हुनेछ । सदèय सͬचवको हकमा वǐरçठताको 
आधारमा आयवुȶद÷यनुानी÷होमोÜयाͬथक èवाèØय सèंथाको Ĥमखु हुनेछ ।     
१०.२.३  वडा èतरȣय सरंचनाः 
क) नगरपाͧलकाका Ĥ×येक वडामा आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ देहाय वमोिजम ७ सदसीय 
वडाèतरȣय èवाèØय åयवèथापन सͧमǓत हुनेछ । 
वडा èतरȣय èवाèØय åयवèथापन सͧमǓतः  
(१) सàबिÛधत महा÷उप÷नगरपाͧलकाको वडाको अÚय¢      –अÚय¢ 
(२) सàविÛधत वडा ͧभğ वसोवास गनȶ समाजसवेी,  
 åयवसायी, उɮयोगपती, वɮुͬधजीवी र लåधĤǓतçठȤत åयिÈतहǽ मÚयेवाट  



 नगरèतरȣय èवाèØय åयवèथापन सͧमǓतल ेमनोनीत गरेको åयिÈत   –उपाÚय¢ 
(३) सàविÛधत वडाको वडा सͬचव        –सदèय 
(४) सàविÛधत वडा ͧभğ वसोवास गनȶ समाजसवेी, åयवसायी, उɮयोगपती, 
 वɮुͬधजीवी र लåधĤǓतçठȤत åयिÈतहǽहǽ मÚयेवाट नगरèतरȣय èवाèØय  
 åयवèथापन सͧमǓतले मनोनीत गरेको १ जना मǑहला सǑहत ३ जना    –सदèय 
(५) सàविÛधत वडाको नगरèवाèØय केÛġको Ĥमखु         –सदèयसͬचव 
 
ख)  आयवुȶद, यनुानी र होमोÜयाͬथक जèता वकैãपीक ͬचͩक×सा सàविÛध वडाèतरȣय èवाèØय 
सरंचनाहǽ रहेको èथानहǽमा वडाèतरȣय èवाèØय åयवèथापन सͧमǓत गठन गदा[ सदèय सͬचव वाहेक 
अÚय¢, उपाÚय¢ र सदèयहǽ माͬथ उããलखे भए वमोिजम न ै हुनेछ । सदèय सͬचवको हकमा 
वǐरçठताका आधारमा आयवुȶद÷यनुानी÷ होमोÜयाͬथक èवाèØय सèंथाको Ĥमखु हुनेछ । 
ग) उÈत सͧमǓतको काम, कत[åय, अͬधकार तथा काय[ͪ वधी तयार गरȣ सोहȣ अनसुार लाग ुगǐरनेछ ।  
घ) वडाले आफनो काय[¢ेğ अÛतग[त आधारभतू èवाèØय सेवा Ĥदान गदा[ टोल सͧमǓत, Èलब वा समहूलाई 
पǐरचालन गरȣ काय[Đम सÑचालन गन[ सÈनेछ । 
ङ) तर, वडा सͧमǓत ͩĐयाशील नभएको अवèथामा वडा नागǐरक मÑचले आधारभतू èवाèØय सेवा 
सÑचालन गनȶ काय[ गन[ सÈनेछ । 
११. जनशिÈत åयवèथापन ◌ः 
११.१) शहरȣ èवाèØय काय[Đमका लाͬग आवæयक द¢ जनशिÈतको अभाव हुन नǑदन मानव İोतको 
पǐरचालन गदा[ Ǔनàनानसुार जनशिÈत पǐरचालनलाई Ĥाथͧमकतामा राखी सोहȣ अनसुार गनȶ ।  
 èवाèØय तथा जनसÉंया मÛğालय लगायत अÛय सरकारȣ ¢ğेबाट पǐरचालन हुने जनशिÈत । 
 नगरपाͧलकाको आÝन ैजनशिÈतको पǐरचालन । 
 गरैसरकारȣ सघं–सèंथाबाट खǑटने जनशिÈतको पǐरचालन ।  
 Ǔनजी ¢ğेबाट सÑचालन हुने जनशिÈत । 
 



११.२)  नगरपाͧलकाहǾलाई जनसɨÉया तथा भौगोͧलक आधारमा ͪवभाजन गरȣ शहरȣ èवाèØय सेवा 
Ĥदान गन[का लाͬग जनशिÈत पǐरचालनको लाͬग रणनीǓत ९.४ अनसुार एक छुɪटै मानव ससंाधन 
काय[ͪ वͬध तयार गरȣ लाग ुगनȶ । 
१२. आͬथ[क प¢ः 
१२.१ शहरȣ èवाèØय नीǓतको Ĥभावकारȣ काया[Ûवयनको लाͬग तपͧशल बमोिजम आͬथ[क Įोत 
åयवèथापन र काया[Ûवयन गǐरने छ ।  
१२.१.१  èथाǓनय èवायƣ शासन ऐन, २०५५ को भाग ३ मा गरेको नगरपाͧलका सàविÛध åयवèथाको 
दफा ९६ को उपदफा (छ) मा èवाèØय सेवा सàविÛध åयवèथा गरेको छ । सो अनसुार शहरȣ èवाèØय 
काय[Đम सचंालनका लाͬग सघंीय माͧमला तथा èथाǓनय ͪवकास मÛğालय र èवाèØय तथा जनसÉंया 
मÛğालय ͪवच भएको सहकाय[को खाका, २०७० (A collaborative Framework) र सो खाका काया[Ûवयन 
गन[ वनेको Ǔनदȶͧशका, २०७१ को मम[ र भावना अनसुार महा÷उपमहा÷नगरपाͧलकाले आफनो ¢मता 
अनसुारको वजटे ͪवǓनयोजन गदȷ जाने नीǓत ͧलइनेछ । 
१२.१.२ शहरȣ èवाèØय नीǓत नàबर ८.६ र सो को रणनीǓतमा उãलेख गǐरए अनसुार शहरȣ èवाèØय 
आͬथ[क Įोत रणनीǓत तयार गरȣ सोहȣ अनसुारको काय[ Ǔनदȶͧशका तयार गरȣ लाग ुगनȶ । 
१२.१.३ आͬथ[क Įोत जटुाउनको लाͬग èवदेशी तथा ͪवदेशी सघं सèंथा तथा åयिÈतहǾ, उɮयोगी तथा 
åयवसायीहǾको ĤǓतǓनधी सèंथाहǾ लगायत अÛय सघं–सèंथा गरȣ वकैिãपक आͬथ[क Įोत जुटाउने नीǓत 
ͧलइनेछ । यसरȣ वदेैͧशक सघं सèंथासगं सहायता ͧलदा ͪवकास सहायता नीǓत, २०७१ अनसुारको åयवèथा 
अवलàवन गǐरनेछ । 
१२.१.४ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको आͬथ[क Įोतको लखेाजोखा, तजु[मा र काया[Ûवयन गन[ सàबिÛधत 
मÛğालयहǾ èथानीय Ǔनकाय तथा अÛय सरकारȣ ǓनकायहǾबाट शहरȣ ¢ğे काय[Đमको लाͬग ͪवǓनयोिजत 
गरȣएको बजेट र ͪवͧभÛन काय[Đममा छǐरएर रहेका बजेटलाई एͩककृत गरȣ अǓतǐरÈत आͬथ[क भार 
Ûयनूतम ्हुने गरȣ आͬथ[क Įोतको åयवèथा ͧमलाउने नीǓत ͧलइने छ ।  
१२.१.५ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको वाͪष[क काया[योजना अनसुार खच[ åयवèथापन गनȶ र नेपाल सरकारको 
Ĥचͧलत आͬथ[क Ǔनयम काननु अनसुार आय åययको Ǔनयͧमत लेखा परȣ¢ण गनȶ गराउने । 
१३. काननूी åयवèथाः 
१३.१ शहरȣ èवाèØय काय[Đमको सÑचालन गन[ èथानीय èवायƣ शासन ऐनले Ǔनदȶͧशत गरे बमोिजम 
नगरपाͧलकाहǾलाई èवायƣता Ĥदान गनȶ गरȣ åयवèथा गनȶ । 



१३.२ शहरȣ èवाèØय सàबÛधी नीǓत काया[Ûवयन गन[को लाͬग चाǑहने सèंथागत åयवèथा र Ǔतनको 
काम कत[åय, अͬधकार एव ंिजàमेवारȣ र उनीहǾल ेगनȶ काय[ ĤͩĐया र ͪवͬध सàबÛधमा काननुको तजु[मा 
गरȣ लाग ुगनȶ । 
१३.३ èवाèØयसगँ जोͫडएका अÛय ͪवषयहǾ (जèतःै वातावरण, खाɮय सàĤभतूा, गणुèतर तथा 
उपभोÈता हक आǑद) सँग सàबिÛधत ऐन Ǔनयम तथा शहरȣ èवाèØयसगँ Ĥ×य¢ सàबÛध रहेका ऐन 
Ǔनयम र अÛय  काननुहǾका बीच अūतसàबÛधको पǑहचान र उͬचत सàबÛध èथाͪपत हुने गरȣ ×यèता 
काननुहǾमा पǐरमाज[न र सशंोधन गन[ तथा नयाँ काननु तजु[मा गनु[पनȶ देͨखएमा आवæयकता अनसुार 
सरोकार Ǔनकायसँग समÛवय गरȣ तजु[मा गनȶ । 
१३.४ सघंीय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालय, शहरȣ ͪवकास मÛğालय र èथानीय Ǔनकाय 
ͪवƣीय आयोगɮधारा èथानीय ǓनकायहǾलाई लाग ुगǐरएको Ûयनूतम शत[ तथा काय[ सàपादन मापनमा 
नगरपाͧलकाको काय[ सàपादन मापनका सचूकहǾमा èवाèØय सàबÛधी सचूकहǾलाई समावेश गरȣ लाग ु
गनȶ । 
१३.५ यस नीǓतलाई काया[Ûवयन गन[ èवाèØय सàविÛध कुन ैऐन तथा Ǔनयमावलȣमा पǐरमाज[न, थपघट 
र सशंोधन वा नयां Ǔनमा[ण गनु[ पनȶ भएमा सो समेत गन[ सͩकनेछ । 
१४. अनगुमन र  मãुयाɨकन ◌ः 
१४.१ शहरȣ èवाèØय नीǓत नàबर ८.५ मा उãलेख गरȣएका नीǓत, रणनीǓत र काय[नीǓत अनसुार शहरȣ 
èवाèØय काय[Đमको अनगुमन तथा मãुयाɨकन गǐरने ।  
१४.२ èवाèØय सàबÛधी सेवाको Ûयनूतम ् गणुèतर मापदÖडको Ǔनधा[रण èवाèØय तथा  जनसɨÉया 
मÛğालय, सघंीय माͧमला तथा èथानीय ͪवकास मÛğालय, र शहरȣ ͪवकास मÛğालयको सयंÈुत पहलमा 
Ǔनधा[रण गǐरने छ । यसरȣ Ǔनधा[रण गǐरएको मापदÖड तथा गणुèतर अनǾुप शहरȣ èवाèØय काय[Đमको 
तजु[मा तथा सÑचालन भए नभएको अनगुमन गनȶ एक Ĥणालȣको ͪवकास गरȣ लाग ुगǐरने छ ।  
१४.३ èवाèथयसँग Ĥ×य¢ सरोकार राơ े अÛय ͪवषयहǾ जèत ै आवस, वातावरण, खाɮय वèतहुǾ, 
खानेपानी, सरसफाई लगायतका नीǓत तथा काय[ĐमहǾ शहरȣ èवाèØय नीǓत अनकूुल भए नभएको 
अनगुमन तथा मुãयाɨकन गनȶ काय[को लाͬग अÛतर मÛğालय समÛवय सͧमǓतले गनȶछ । 
१४.४ åयवèथापन सͧमǓतले शहरȣ èवाèØय सèंथाको Ǔनयͧमत काय[को अनगुमन गनȶछ ।  
१४.५ नीǓत ८.५ मा उãलखे गǐरए अनसुार अनगुमन तथा मुãयाɨककन काय[ͪ वधी तयार गरȣ  लाग ु
गǐरने छ ।  
१५. जोͨखम प¢ः 



Ĥèताͪवत नीǓतको Ĥयोगल ेĤ×य¢ Ǿपमा जोͨखम बढाउने देͨखदैँन । यɮयͪप यस नीǓतको काया[Ûवयन 
गदा[ हुन सÈने सàभाåय जोͨखमहǾ तल उãलखे गǐरएको छ । 
१५.१ हाल Ĥचलनमा रहेको शहरȣ èवाèØय Ĥणालȣबाट यस नीǓत अÛतग[त नयाँ Ǔनमा[ण हुने Ĥणालȣमा 
जाँदा सàबिÛधत प¢हǾ बीच पया[Üत सचूना सàĤषेण नहुने सभंाͪवत कारण तथा नयाँ सरंचना अÛतग[त 
सेवा र काय[हǾ हèताÛतरण हँुदै जाने सàबÛधमा सĐंमणकाͧलन चुनौतीहǾ सजृना हुन सÈछन◌्् । 
१५.२ शहरȣ èवाèØय काय[Đम अÛतग[त तयार गǐरएका नीǓत, योजना तथा काय[ĐमहǾले èथानीय 
èतरमा Ĥाथͧमकता नपाउन ु।  
१५.३ शहरȣ èवाèØय नीǓत तथा काय[Đमको Ĥभावकारȣ काया[Ûवयनको लाͬग सरकारȣ ǓनकायहǾ र 
अÛय सरोकारवालाहǾ बीच समÛवयको अभाव हुन,ु Ĥाͪवͬधक तथा आͬथ[क Įोत जुटाउन नसÈन,ु èवाèØय 
सेवा Ĥदान गनȶ सरंचनाको ͪवकास नहुन,ु आवæयक जनशिÈत र ¢मता बढाउने काय[ योजनाले Ĥाथͧमकता 
नपाउन ु।  
१५.४ नीǓत काया[Ûवयनको लाͬग समयम ैआवæयक काननुी åयवèथा हुन नसÈन ु।  
१५.५ यस नीǓतको काया[Ûवयनमा नीिज तथा गरैसरकारȣ èवाèØय सèंथा एव ं उपभोÈता समहुको 
त×परता, सहयोग र सलंÊनतामा कमी हुन । 
माͬथ उãलेͨ खत सàभाͪवत जोͨखम तथा चुनौतीहǾको Ĥभावकारȣ åयवèथापन गन[ यस नीǓतल ेåयवèथा 
गरेको सèंथागत सरंचना र Ĥèताव गǐरएका रणनीǓत र काय[नीǓतहǾको काया[Ûवयनबाट सàभव देͨखÛछ । 
यस ै गरȣ सरोकारवाला ǓनकायहǾ बीचको ͪवɮयमान इÍछा शिÈत एव ं नेपाल सरकारको ĤǓतवɮधता 
अनǾुप यस नीǓतको ͪवकास भएको हुनाले जोͨखम सिजल ै Ûयनूीकरण हुने र यसको Ĥभावकारȣ 
काया[Ûवयन गरȣ यस नीǓतले राखेको लêय र उɮदेæयहǾ ĤाÜत गन[ सͩकने अप¢ेा गǐरएको छ ।  
१६. नीǓत पǐरमाज[न ◌ः 
१६.१ समय साप¢े आवæयकता अनसुार सàबिÛधत मÛğालयले यस नीǓतको ससंोधन पेश गन[ सÈनेछ 
र ससंोधन Ĥèताव èवीकृत भए पæचात सोहȣ अनसुार लाग ुगǐरने छ । 


