
नेपाल सरकार 
Įम तथा रोजगार मÛğालय 

 

सǽवा/पदèथापन तथा काज सàबÛधी मापदÖड, 2072 
 

Ĥèतावनाः- 

Ǔनजामती सेवा ऐन,2049 तथा Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ 2050 को Ǔनयम 36 को उपǓनयम(15) तथा 
सामाÛय Ĥशासन मÛğालयबाट èवीकृत सǽवा पदèथापना र काज सàबÛधी मापदÖड 2072 को अǓधनमा रहȣ 
नेपाल सरकार, Įम तथा रोजगार मÛğालयले यो मापदÖड बनाई लागू गरेको छ ।  
 

1. संि¢Ư नाम, ǒवèतार तथा Ĥारàभः 
1)  यो मापदÖडको नाम सǽवा/पदèथापन तथा काज सàबÛधी मापदÖड, 2072 रहेको छ ।  
2) यो मापदÖड Įम तथा रोजगार मÛğालय र अÛतग[तका Ǔनकायबाट हनेु सǽवा¸ पदèथापन र 

काज सàबÛधी Ĥयोजनमा लाग ुहनेुछ ।  
3) यो मापदÖड तǽुÛत Ĥारàभ हनेुछ ।  
4) यो मापदÖड Įेणीǒवǒहन वा सो सरह देिख राजपğांǒकत ǒƨतीय Įेणीसàमका पदमा सǽवा¸ 

पदèथापन तथा काजको लाǓग Ĥयोग हनेुछ ।  
 

2. पǐरभाषाःयस मापदÖडमा 
क)  "ऐन" भǏाले Ǔनजामती सेवा ऐन, 2049 सàझन ुपद[छ । 

ख) "Ǔनयमावलȣ" भǏाले Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ, 2050 सàझन ुपद[छ । 

ग) "मापदÖड" भǏाले "सǽवा/पदèथापन तथा काज सàबÛधी सामाÛय Ĥशासन मÛğालयको 
मापदÖड, 2072"  सàझन ुपद[छ ।  

घ) "समूह" भǏाले यस मापदÖडको अनसूुची १ बमोिजम वगȸकरण गǐरएको "समूह" सàझन ुपद[छ । 
ङ) "उिचत र पया[Ư कारण" भǏाले ǒवशेष कारणवश मापदÖडमाउãलेिखत सामाÛय Ĥावधान भÛदा 

फरक Ǔनण[य Ǔलन ु पनȶ अवèथा आएमा ×यèतो Ǔनण[य Ǔलन ु अिघ अिÉतयारवालाले एक तह 
माǓथको अǓधकारȣबाट èवीकृत गराई Ǔनण[यमा वèतपुरक ढंगले उãलेख गरेको उिचत र पया[Ư 
कारण सàझन ुपद[छ ।  

 

3. काया[लयहǽको समूह ǒवभाजनः 
1) नेपाल Ĥशासन सेवा सामाÛय Ĥशासन समूह, नेपाल इिÛजǓनयǐरǍ सेवा र सो अÛतग[तका समूह, 

नेपाल ǒवǒवध सेवाका पद भएका काया[लयहǽको काय[ĤकृǓत र भौगोǓलक ¢ेğ, बृिƣ ǒवकासका 
अवसरहǽ समेतका आधारमा सǽवा Ĥयोजनको ǓनǓमƣ यस मÛğालय र अÛतग[तका 
काया[लयहǽलाई अनसूुची (१) बमोिजम समूǒहकृत गǐरएको छ ।  

4. पदèथापनाः 
1) सामाÛय Ĥशासन मÛğालयबाट सǽवा भै आएका कम[चारȣहǽलाई पदèथापना गदा[ ǐरƠ पदको 
 अवèथा हेरȣ Đमशः"ग", "ख" र "क" मा पदèथापन गǐरने छ ।  



 2) समूह "ग" Ǔनकायको हकमा ǒवभागीय Ĥमखुले काया[लयमा पदèथापन गदा[ ǐरƠ दरबÛदȣ 
अनसुार  ĐमशःपǓछãलो "ख" र "क" समूहको काया[लय हुँदै अिघãलो समूहको काया[लयमा 
पदèथापन गनु[ पनȶछ ।  

  ३) लोक सेवा आयोगबाट Ǔसफाǐरस भएका राजपğांǒकत Įेणीका कम[चारȣहǽको शǽु पदèथापना 
गदा[ǐरƠ रहेसàम Đमशः"ग" वा "ख" तथा "क" समूहका काया[लयहǽमा पदèथापन गǐरनेछ ।  

 

5. सǽवाको आधारः 
Ǔनजामती सेवा ऐन, Ǔनयमावलȣ तथा मापदÖडमा उãलेख भएका Ĥावधानहǽको अधीनमा रहȣ सǽवा गदा[ 
देहाय वमोिजमका आधारहǽ अबलàबन गǐरनेछः- 
 

1) दफा 3 बमोिजम भएको समूह ǒवभाजनमा उãलेख भए बमोिजम "क" समूहको काया[लयमा 
काय[रत रहेको, ऐनको दफा 18 को उपदफा (3) बमोिजम अवǓध पगुेको कम[चारȣलाई उƠ 
काया[लयबाट सǽवा गदा["ग" समूहको काया[लयमा गǐरनेछ ।  

सǽवाको लाǓग ऐनको दफा 18 को उपदफा (3) बमोिजमको अबǓध गणना गदा[ कम[चारȣ 
हाल काय[रत Ǔनकायमा काज र फािजलमा काय[रत अवǓध समेतलाई गणना गरȣ कायम गǐरने 
छ ।  

2 ) "क" समूहको काया[लयमा एक पटक वा पटक पटक गरȣ 2 वष[ वा सो भÛदा बढȣ अवǓध बसी 
अÛयğ सǽवा भएको कम[चारȣलाई सोहȣ पदमा कàतीमा 5 वष[सàम सोहȣ समूहको काया[लयमा 
सǽवा गǐरने छैन ।  

3 ) "क" समूहको काया[लयमा सǽवा गदा[ Đमशः "ग" वा "ख"समूहको कम[चारȣलाई ĤाथǓमकता 
Ǒदइनेछ । एउटै समूहका धेरै कम[चारȣको माग भएमा लगातार सबैभÛदा बढȣ अवǓध सोहȣ 
समूहमा बसेको कम[चारȣलाई ĤाथǓमकता Ǒदने नीǓत Ǔलइनेछ ।   

4) Ǔनयमावलȣको Ǔनयम 36 को उपǓनयम (1) मा उãलेिखत सǽवा ताǓलका बाहेकको मǒहनामा 
सामाÛय Ĥशासन मÛğालयको सहमǓत Ǔलई ǐरƠ èथानमा माğ सǽवा गǐरनेछ । यसरȣ सǽवा 
गदा[ ऐन, Ǔनयमावलȣ र मापदÖडमा भएको åयवèथालाई आधार बनाईने छ ।  

5) फािजलमा रहेका कम[चारȣहǽलाई दरबÛदȣमा सǽवा गनȶ काय[लाई ĤाथǓमकता Ǒदइने छ ।  
6) ऐन, Ǔनयमावलȣको åयवèथा बमोिजम फािजलमा परेका बाहेक दरबÛदȣमा रहेका कम[चारȣलाई 

फािजलमा सǽवा गǐरने छैन ।  
7) ǒवभागीय कारवाहȣ वा छानǒवनको Đममा रहेको कम[चारȣलाई ǒवभागीय कारवाहȣ वा 

छानǒवनमा असर पनȶ गरȣ सǽवा गǐरने छैन ।  
8) कम[चारȣ काय[रत èथानमा उपचार हनु नसÈने रोग लागेको कम[चारȣलाई èवाèØय उपचारको 

लाǓग सगुम हनेु èथलमा सǽवा गन[ ĤाथǓमकता Ǒदइने छ ।  
9) ऐनको दफा 18 को उपदफा (7) बमोिजम अवǓध लाÊने कम[चारȣ ǒवरामी भई उपचारको 

लाǓग बèन ु पनȶ भनी मेǓडकल बोड[बाट Ǔसफाǐरस भएमा एक वष[मा वढȣमा 3 मǒहनासàम 



उपचार हनेु िजãलाका काया[लयमा काजमा राơ सǒकनेछ । ǒवकास आयोजनामा खटाउँदा 
आयोजनाको अवǓध तथा दरबÛदȣ सǓमǓतले Ǔनधा[रण गरेको अवǓधलाई Úयान Ǒदन ुपनȶछ ।  

10) काजमा खटाउदा काजको अवǓध तोकेर माğ खटाइनेछ ।  
11) ऐन तथा Ǔनयमावलȣले तोकेको अवǓधभÛदा बढȣ काजमा रहेका वा काजमा रहेको अवǓध 

नखलेुका वा अवǓध नतोकȧ काजमा खटाइएका कम[चारȣहǽलाई सàबिÛधत अिÉतयारवालाले 
त×काल दरबÛदȣ रहेको Ǔनकायमा काज ǒफता[ गनु[ पनȶछ ।  

12) उिचत र पया[Ư कारण भएमा बाहेक सǽवा गदा[ संèथागत èमरण (Institutional Memory)  
कायम राơ सàबिÛधत Ǔनकायमा रहेको कूल दरबÛदȣको कàतीमा 25 ĤǓतशत कम[चारȣ बाँकȧ 
रहने गरȣ सǽवा गनȶ नीǓत Ǔलइनेछ ।  

13 ) "ग" समूहको Ǔनकायमा काय[रत जनुसकैु कम[चारȣको हकमा Ǔनवेदन नǑदएको अवèथामा 
सामाÛयतया सǽवा गǐरने छैन । तर "ख"र "ग" समूहको Ǔनकायमा काय[रत कम[चारȣहǽ मÚये 
तोǒकएको अवǓध पगुेका कम[चारȣको हकमा Ǔनजले Ǔनवेदन नǑदए पǓन सǽवा गन[ सǒकनेछ । 
Ǔनवेदन नǑदएको अवèथामा सǽवा गदा[ सàबिÛधत Ǔनकायमा सवैभÛदा बढȣ अवǓध काय[रत 
रहेको कम[चारȣको सǽवा पǒहले गनȶ नीǓत Ǔलइनेछ । यसको लाǓग अवǓध गणना गदा[ 
Ǔनजामती ǒकताबखानामा रहेको कम[चारȣको वैयिƠक ǒववरण (PIS) को आधारमा अवǓध 
यǒकन गǐरनेछ ।  

14) कुनै पǓन सǽवा संसोधन गनु[ पनȶ उिचत र पया[Ư कारण भएमा सǽवा संसोधन गनु[ पना[को 
èपƴ कारण खोलȣ सामाÛय Ĥशासन मÛğालयको सहमǓत Ǔलई जनुसकैु समयमा सǽवा संसोधन 
गन[ सÈनेछ । सǽवा संसोधन गदा[ संसोधन गनु[ पना[को कारण Ĥƴ गनु[ पद[छ (जèतै, दरबÛदȣ 
Ǔमलान गन[, दरबÛदȣ नयाँ सजृना भएको, पद ǐरƠ नभएको, सǽवा हनेु कम[चारȣको वैयिƠक 
ǒववरण गलत भएको कारणले गलत सǽवा हनु पगुकेो आǑद) ।  

 

6. सǽवा Ĥǒकयाः 
1) सǽवा हनु चाहने Ǔनजामती कम[चारȣलेअनसूुची २ बमोिजमको ढाँचाको सǽवा माग Ǔनवेदन 

फाराममा आÝनो कम[चारȣ संकेत नàवर (PIS) सǒहत सबै यथाथ[ ǒववरण भरȣ यथासंभव धेरै 
ǒवकãपहǽउãलेख गरȣ पेश गनु[ पनȶछ । Ǔनवेदनमा झʣुा ǒववरण पेश भएको आधारमा कुनै 
पǓन कम[चारȣको सǽवा भएमा ×यèतो सǽवा रƧ गरȣ ǒवभागीय कारवाहȣ समेत गन[ सǒकनेछ । 
अिÉतयारवालाले सǽवा  गन[ चाहेमा ऐनको दफा 18 को उपदफा (3) बमोिजम अवǓध पगुेको 
कम[चारȣको हकमा Ǔनवेदन नǑदए पǓन सǽवा गन[ वाधा पनȶ छैन ।  

2 ) उपदफा 1 बमोिजमको सǽवा Ǔनवेदन आफू काय[रत काया[लय माफ[ त समेत पठाउन सǒकने छ 

३) उपदफा 1 बमोिजमको Ǔनवेदन सामाÛयतया भदौ मǒहनाको 7 गते Ǔभğ Įम तथा रोजगार 
मÛğालयमा दता[ गनु[ पनȶछ ।  

4) उपदफा (1) बमोिजम ĤाƯ Ǔनवेदनलाई ऐन, Ǔनयम तथा यस मापदÖडको Ĥावधान र Ǔनजामती 
ǒकताबखानामा रहेको सàबिÛधत कम[चारȣको वैयिƠ ǒववरण (PIS) ǽज ुगरȣ सǽवा गन[ सǒकने 
भए समयमै सǽवाको कारवाहȣ टंुÊयाउन ुपनȶछ ।  



5) Ǔनवेदन Ǒदएको एक मǒहना Ǔभğ सǽवा नभएमा सो Ǔनवेदन तामेलȣमा रािखनेछ ।  

6) सǽवा Ǔनण[य भएको 3 Ǒदन Ǔभğ सǽवा (पğ चलानी गरȣ सोको ǒववरण Įम तथा रोजगार  

  मÛğालयको वेबसाइटमा Ĥकाशन गǐरने छ । यसका साथै कम[चारȣको वैयिƠक ǒववरण (PIS)

  अÚयावǓधकका लाǓग सàबिÛधत Ǔनकायमा जानकारȣ पğ पठाईने छ । 
 

7 सǽवा र पदèथापन सहमǓतः 
 सǽवा र पदèथापनको लाǓग सहमǓत माग गदा[ सàबिÛधत Ǔनकायबाट ऐन, Ǔनयममा भएका 
 Ĥावधानहǽको अǓतǐरƠ देहाय बमोिजम आधार र Ĥǒकयाहǽ अबलàबन गनु[ पनȶछ  
 

1)  मÛğालय र अÛतग[तका कुनै Ǔनकायमा पद ǐरƠ भै सेवा Ĥवाहमा वाधा परेको तर सǽवा गन[ 
तोǒकएको समय ताǓलका बाहेकको समयमा कम[चारȣ सǽवा गनु[ परेमा कारण खलुाई सामाÛय 
Ĥशासन मÛğालयमा सहमǓत माग गन[ सǒकनेछ ।  

 2)  ǐरƠ पदमा सǽवा सहमǓत माग गदा[ सǽवा मापदÖडमा उãलेिखत Ĥǒकया पयुा[ई सहमǓत माग 
  गनु[पनȶछ ।  

3)  Ǔनयमावलȣमा तोǒकएको सǽवा गन[ पाउने समय ताǓलका बाहेकको समयमा गǐरएको सǽवा र 

पदèथापनको हकमा सǽवाको पğसाथ सामाÛय Ĥशासन मÛğालयले Ĥदान गरेको सहमǓत 

पğको ĤǓतǓलǒप समेत संलÊन गरȣ Ǔनजामती ǒकतावखानामा कम[चारȣको वैयिƠक ǒववरण 

(PIS) अÚयावǓधक गन[ पठाउन ुपनȶछ । 

8.माग[दश[नको ǽपमा Ǔलन ुपनȶः 

यो मापदÖडलाई अÛतग[तका ǒवभाग, Ǔनकायहǽबाट हनेु सǽवाको लाǓग समेत माग[दश[कको ǽपमा Ǔलन ु
पनȶछ ।सǽवा गनȶ अÛय Ǔनकायबाट Ǔनयमावलȣको Ǔनयम 36 को उपǓनयम (15) मा रहेको Ĥावधान 
बमोिजम सǽवा सàबÛधी मापदÖड बनाई लागू गनु[ अिघ यस मÛğालयको èवीकृǓत Ǔलई लागू गनु[ 
पनȶछ । 

9.बािझएमा हनेुः 
यो मापदÖड ऐन वा Ǔनयमावलȣसगँ बािझएमा वा बािझएको हदसàम ऐन, Ǔनयमावलȣ र सामाÛय Ĥशासन 
मÛğालयबाट लागू भएको मापदÖड बमोिजम हनेुछ ।  

10. åयाÉयाः 
यो मापदÖडको Ĥयोगमा ǒƨǒवधा उ×पǏ भएमा यस मÛğालयले गरेको åयाÉया अिÛतम हनेुछ ।  

  



 

अनसूुची-१ 

 (क) राजपğाँǒकत ǒƨतीय Įेणी र सो भÛदा तलका ǓनजामǓत कम[चारȣहǽको सǽवा Ĥयोजनाथ[ (काय[वोझ, बृिƣ 
ǒवकासका अवसर, काय[¢ेğको भौगोǓलक ǒवतरण एवं सǽवा माग Ǔनवेदनका आधारमा)  
 

 

समूहकृत Ǔनकायहǽ 

दफा 3(1) सगँ सàबिÛधत 

 

"क" समूह "ख" समूह "ग" समूह 

 वैदेिशक रोजगार ǒवभाग वा 
अÛतग[त 

 ई.ǒप.एस.शाखा 

 मÛğालय  Įम ǒवभाग र अÛतग[तका काया[लयहǽ  
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