 माओबादी सेनाका घाइते अपाङ्ग लडाकुहरु, सशस्त्र द्वन्द्व, एतिहासिक जनआन्दोलन र मधेश आन्दोलनका घाइते अपाङ्गहरुका लागि पुनर्स्थापन एवं हेरचाह 
निर्देशिका, २०६८
माओबादी सेनाका लडाकुहरुको रेखदेख, समायोजन एवं पुनर्स्थापना सम्बन्धी बिशेष समितिले माओबादी सेनाका लडाकुहरुको समायोजन, पुनर्स्थापन एवं स्वैच्छिक अबकाशको सिलसिलामा माओबादी सेनाका घाइते अपाङ्ग लडाकुहरु लगायत अन्य घाईते अपाङ्गहरुका लागि बिशेष राहत कार्यक्रमको संचालन गर्न समय समयमा मन्त्रालयलाई दिएको सुझावलाई द्रष्टिगत गरी माओबादी सेनाका घाईते अपाङग लडाकुहरु एवं एतिहासिक जनआन्दोलन, सशस्त्र द्वन्द्वकाल र मधेश आन्दोलनका घाइते अपाङगहरु समेतका लागि बिशेष कार्यक्रम संचालन गर्नु पर्ने भएकोले  नेपाल सरकारले यो निर्देशिका बनाइ लागू गरेको छ।
१.संक्षिप्त नाम र प्रारम्भ: (१) यस  निर्देशिकाको नाम माओबादी सेनाका घाइते अपाङ्ग लडाकुहरु, सशस्त्र द्वन्द्व, एतिहासिक जनआन्दोलन र मधेश आन्दोलनका घाइते अपाङ्गहरुका लागि पुनर्स्थापन एवं हेरचाह निर्देशिका, २०६८ रहेको छ।
 (२) यो निर्देशिका नेपाल सरकारबाट स्वीकृत भएको मिति देखि लागू हुनेछ।
२. परिभाषा: बिषय वा प्रसंगले अर्को अर्थ नलागेमा यस निर्देशिकामा;
 (क) " “कार्यदल“ " भन्नाले नेपाल सरकारको मिति २०६८ साल मंसिर ६ गतेको निर्णयबाट गठित "माओबादी सेनाका घाइते अपाङ्ग लडाकुहरुको तथ्याङ्क संकलन, वर्गीकरण एवं पुनर्स्थापन सम्बन्धी कार्यदल", नेपाल सरकारको मिति २०६३ साल जेष्ठ १९ गतेको निर्णयबाट गठित "जन आन्दोलनका घाइतेको उपचार, निर्देशन तथा व्यबस्थापन समिति" र मिति २०६४ साल जेष्ठ २७ गतेको निर्णयबाट गठित " द्वन्द्व प्रभावित व्यक्ति, परिवार तथा संरचनाको लगत संकलन कार्यदल" समेत सम्झनु पर्दछ। 
(ख) " पुनर्स्थापन केन्द्र " भन्नाले घाइते अपाङ्गहरुलाई शारीरिकरुपले सक्षम बनाई समाजमा पुनर्स्थापित हुन सक्ने किसिमको व्यबस्था गरी उपचार गर्ने संस्था वा निकाय सम्झनु पर्दछ।
 (ग) "हेरचाह केन्द्र" भन्नाले  घाइते अपाङ्गको वर्गीकरणमा पूर्ण अशक्त वर्गमा परेका र दैनिक व्यबहारमा पनि अरु व्यक्तिहरुको सहारा आबश्यक पर्ने घाइते अपाङ्गहरुका लागि खान ,बस्न,स्वास्थ्य उपचार जस्ता सेवा उपलब्ध गराउने गरी मंत्रालयले स्थापना गर्ने केन्द्र सम्झनु पर्दछ।
(घ) "सशस्त्र द्वन्द्व" भन्नाले सम्वत २०५२ साल फागुन १ गते देखि सम्वत् २०६३ साल मंसिर ५ गतेसम्म राज्य पक्ष र तत्कालिन नेपाल कम्यूनिष्ट पार्टी (माओबादी ) बीच भएको सशस्त्र द्वन्द्व सम्झनु पर्दछ ।
(घ) " माओबादी सेनाका घाईते अपाङ्ग लडाकुहरु " भन्नाले माओबादी सेनाका लडाकुहरु रहेका अस्थायी शिविरहरुमा बिशेष समितिबाट प्रमाणिकरण भएका घाईते अपाङ्ग लडाकुहरु सम्झनु पर्दछ।
( ङ) "घाईते अपाङ्गहरु" भन्नाले कार्यदलको प्रतिवेदनमा उल्लेख भएका सशस्त्र द्वन्द्वकाल, एतिहासिक जनआन्दोलन लगायत मधेश आन्दोलनको क्रममा भएका घाईते अपाङ्गहरु सम्झनु पर्दछ।
 (च) "मन्त्रालय” " भन्नाले शान्ति तथा पुनर्निर्माण मंत्रालय सम्झनु पर्दछ।
३. घाइते अपाङ्गताको वर्गीकरण : कार्यदलहरुले पेश गरेको प्रतिवेदनमा उल्लेख भएको घाइते अपाङ्गताको देहायबमोजिमको वर्गीकरणलाई घाइते अपाङ्गताको बर्गीकरणको आधार मानिनेछ:
(क) बिशिष्ट अवस्थाका घाइते अपाङ्गहरु : अरुको सहारा बिना जीवनयापन गर्न असमर्थ  घाइते अपाङ्गहरु वा कार्यदलहरुको प्रतिवेदनमा ७६ प्रतिशतदेखि १०० प्रतिशतसम्म वर्गीकृत अपाङ्गता भएका व्यक्तिहरु।
(ख) प्रथम श्रेणीका घाइते अपाङ्गहरु :  जीवनयापनका सामान्य क्रियाकलापहरु जस्तै उठबस, खानपीन, दिशापिसाब लगायतका कार्यहरु गर्न सक्ने तर अन्य कार्यहरु गर्न नसक्ने घाइते अपाङ्गहरु  वा कार्यदलहरुको प्रतिवेदनमा  ५१ प्रतिशत भन्दा माथि ७५ प्रतिशतसम्म वर्गीकृत अपाङ्गता भएका व्यक्तिहरु । 
(ग) दोश्रो श्रेणीका घाइते अपाङ्गहरु : कुनै शारीरिक अंग गुमाएका तर सामान्य क्रियाकलापहरु गर्न सक्ने   घाइते अपाङ्गहरु वा कार्यदलहरुको प्रतिवेदनमा  २६ प्रतिशत भन्दा माथि  ५० प्रतिशतसम्म   वर्गीकृत अपाङ्गता भएका व्यक्तिहरु। 
 (घ) तेश्रो श्रेणीका घाइते अपाङ्गहरु :  बम गोली छर्रा लागि घाईते भएका व्यक्तिहरु वा कार्यदलहरुको प्रतिवेदनमा  २५ प्रतिशतसम्म वर्गीकृत अपाङ्गता भएका व्यक्तिहरु।
४.पुनर्स्थापन केन्द्रको स्थापना र संचालन: माथि दफा ३ को खण्ड (क) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्ग भएका व्यक्तिहरुको पुनर्स्थापन गर्नको लागि आबश्यकतानुसार मंत्रालयले पुनर्स्थापन केन्द्रको स्थापना गरी उपचार समेतको व्यबस्था गर्ने छ।  त्यस्ता घाइते अपाङ्गहरुले सो केन्द्रको सेवा सुबिधा नि:शुल्क प्राप्त गर्नेछन्।
५. हेरचाह केन्द्रको स्थापना र संचालन: (१) दफा ३ मा  उल्लिखित बिशिष्ट अवस्थाका घाइते अपाङ्गहरुको वर्गमा परी हेरचाह केन्द्रमा बस्न इच्छा गरेका व्यक्तिहरुको लागिमात्र खान ,बस्न,स्वास्थ्य उपचार जस्ता सेवा उपलब्ध गराउन आवश्यकता अनुसारको संख्यामा मंत्रालयले हेरचाह केन्द्रको स्थापना गर्ने छ। त्यस्ता घाइते अपाङ्गहरुले सो केन्द्रको सेवा सुबिधा नि:शुल्क प्राप्त गर्ने छन्।
(२) उपदफा (१) को प्रयोजनार्थ हालका लागि एउटा कार्यालय सहितको हेरचाह केन्द्रको स्थापना गरिनेछ। केन्द्रको रेखदेख, ब्यबस्थापन र सन्चालनको लागि एक कार्यालय रहनेछ । त्यस्तो कार्यालयलाई " हेरचाह केन्द्र संचालन कार्यालय" भनिनेछ।
 (३) मंत्रालयले हेरचाह केन्द्र संचालनका लागि कार्यालय स्थापना गर्दा लाग्ने आबश्यक बजेट, भौतिक सुबिधा, कर्मचारीहरु समेत व्यबस्था गरी कार्यालय संचालन गर्नेछ। उक्त केन्द्र  तत्काल संचालन गर्न कार्यालयको लागि आबश्यक पर्ने कर्मचारीहरु मध्ये  नेपाल निजामती सेवाका राजपत्राङ्कित तृतीय श्रेणीको  शाखा अधिकृतस्तरको कार्यालय प्रमुख , राजपत्र अनङ्कित प्रथम श्रेणीको लेखापाल कर्मचारी रहने छन्। साथै केन्द्रको कामकारवाही सुचारु गर्न हालको लागि देहायका पदहरु करारबाट पदपूर्ति  गरिनेछ ।
(क) परिचारिका ,राजपत्र अनङ्कित प्रथम श्रेणीस्तरको एक जना
(ख) भान्से, सुसारे (महिला /पुरुष) कार्यालय सहयोगी स्तरको दश जना
     (ग) कार्यालय सहयोगी एकजना
(४) हेरचाह केन्द्रको सरसफाइ सम्बन्धी काम बाह्य संघ,संस्था, व्यक्तिबाट(outsourcing) गराइनेछ।
(५) हेरचाह केन्द्रमा बस्ने अपाङ्गता भएका ब्यक्तिहरुका लागि रासनको ब्यबस्था हेरचाह केन्द्र रहेको जिल्लामा नेपाल प्रहरीका कर्मचारीहरुका लागि जुन दरमा रासन ठेक्का वन्दोबस्त गरेको हुन्छ, सोही दरले रासनको  व्यबस्था गराइनेछ। रासनको गुणस्तर र मात्रा पनि सोही प्रहरी कर्मचारीको सरह हुनेछ।
 (६) मौसम अनुसारको लगाउने लुगा, ओढ्ने ओछ्याउने कपडाको हकमा नेपाल प्रहरीका कर्मचारीलाई उपलब्ध गराईएको सुविधा सरह उपलब्ध गराइनेछ।
(७) हेरचाह केन्द्रका कार्यालय प्रमुखको संयोजकत्वमा हेरचाह केन्द्रको दैनिक काम कारवाई संचालनमा सहयोग     पु-याउन देहाय बमोजिम एक कार्यालय संचालन सहयोग समितिको गठन गरिनेछ ।
  (क) हेरचाह केन्द्र संचालन कार्यालयका प्रमुख      --                        संयोजक
  (ख) हेरचाह केन्द्रमा वसेका घाइते अपाङ्गहरु मध्येबाट निजहरुले छानेका 
      दुई जना महिला सहितका चार जना अपाङ्ग ब्यक्तिहरु ----    ----                   सदस्य    
 ६. जीवन निर्वाह भत्ता: (१) दफा ३ को खण्ड (क) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्गहरु मध्ये हेरचाह केन्द्रमा बस्न नचाहनेहरुको लागि घाइते अपाङ्गहरुको हेरचाह गर्ने व्यक्तिको  खर्च बापत प्रति  महिना छ हजार दुई सय र त्यस्ता हेरचाह केन्द्रमा बस्न नचाहने अपाङ्गता भएका ब्यक्तिहरुलाई जीवन निर्वाहका लागि प्रति महिना छ हजार दुई सय रुपैंयाका दरले  जीवन निर्वाह भत्ता प्रदान गरिनेछ। 
  (२) दफा ३ खण्ड (ख) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्गहरुका लागि प्रति महिना छ हजार दुई सय रुपैंयाका दरले जीवन निर्वाह भत्ता प्रदान गरिनेछ । 
 (३) त्यस्तो जीवन निर्वाह भत्ता सम्वन्धित जिल्लाको जिल्ला प्रशासन कार्यालय मार्फत उपलब्ध गराइने छ।
७. स्वास्थ्य उपचारको व्यबस्था: (१) दफा ३ को खण्ड (क) र (ख) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्गहरुले  नेपालका सरकारी तथा सामुदायिक अस्पतालमा उपलब्ध हुने सम्पूर्ण स्वास्थ्य सेवाहरु नि:शुल्क प्राप्त गर्ने छन्। 
(२) दफा ३ को खण्ड (ग) र (घ) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्गहरुले नेपालका सरकारी तथा सामुदायिक अस्पतालमा उपलब्ध हुने ओषधि, शल्यक्रिया तथा यन्त्र उपकरण किन्न लाग्ने खर्च बाहेकका अन्य सेवाहरु नि:शुल्क प्राप्त गर्ने छन्। 
(३) माथि उल्लिखित सेवा सुविधा उपलब्ध गराउन स्वस्थ्य तथा जनसंख्या मन्त्रालयले आवश्यक ब्यवस्था मिलाउनेछ ।
८. शिक्षा सम्बन्धी व्यबस्था: (१) दफा ३ को खण्ड (क) र (ख) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्गहरुले अध्ययनको सन्दर्भमा स्वदेशभित्र सरकारी शिक्षण संस्थामा अध्ययन गर्दा संस्थालाइ तिर्नु पर्ने मासिक शुल्क निजहरुको कक्षा वा तह उर्त्तीण भएको  आधारमा नेपाल सरकारले उपलब्ध गराउनेछ। यस्तो सुबिधा निजहरुको उमेर पच्चीस बर्ष उमेर पूरा नभएसम्म प्राप्त गर्ने छन्।
  (२) दफा ३ को खण्ड (क) र (ख) वर्गीकरणमा परेका घाइते अपाङ्गहरुका सन्ततिहरुलाई "नागरिक राहत, क्षतिपूर्ति तथा आर्थिक सहायता सम्बन्धी कार्यबिधि,२०६८"मा व्यबस्था भएको मृतकका सन्तानलाई उपलब्ध गराइने छात्रबृत्ति सरहको सुबिधा प्रदान गरिनेछ।
(३) शिक्षा सम्बन्धी उल्लिखित ब्यबस्था दोहोरो नपर्ने गरी शिक्षा मन्त्रालयले मिलाउनेछ ।
९. सीपमूलक तालिम: (१) घाइते अपाङ्गहरुको लागि उनीहरुको योग्यता र क्षमता अनुसारको सीपमूलक तालिम लिन पाउने व्यबस्था मन्त्रालयले मिलाउने छ। यस्तो सीपमूलक तालिम कार्यक्रमको अवधि बढीमा छ महिनासम्मको हुनेछ।
(२) यस दफा बमोजिमको सीपमूलक तालिम "“सशस्त्र द्वन्द्वका क्रममा पीडित भएका व्यक्तिलाई रोजगार/स्वरोजगार सेवा संचालन गर्ने निर्देशिका,२०६७" बमोजिम संचालन हुनेछ।
१०. केन्द्रिय समिति: (१) कार्यक्रम संचालनको क्रममा आइपर्ने बिभिन्न नीतिगत र अन्य समस्याहरुको समाधान गर्न, आबश्यक स्रोतको व्यबस्था गर्न , विभिन्न राष्ट्रिय तथा अन्तर्राष्ट्रिय सरकारी एवं गैर-सरकारी निकायहरुको सहयोग जुटाउन तथा कार्यक्रमको समन्वय समेत गर्नको लागि देहाय बमोजिमको एक केन्द्रिय समिति रहनेछ ।
1. मन्त्री, शान्ति तथा पुननिर्माण                                    संयोजक
2. सचिव, शान्ति तथा पुननिर्माण मन्त्रालय                                   सदस्य
3. सचिव, अर्थ  मन्त्रालय                                                 सदस्य
4. सचिव, गृह मन्त्रालय                                                   सदस्य
5. सचिव, स्वास्थ्य तथा जनसंख्यामन्त्रालय                                    सदस्य
च घाइते अपाङ्गहरु मध्येबाट मन्त्रालयले तोकेको
  एक जना महिला सहित दुई जना व्यक्तिहरु                                  सदस्य
6. सह-सचिव, शान्ति तथा पुननिर्माण मन्त्रालय                          सदस्य सचिव
(२)  केन्द्रिय समितिको बैठकमा आबश्यकता अनुसार अन्य निकायबाट प्रतिनिधिहरु आमन्त्रण गर्न सकिनेछ।
(३) केन्द्रिय समितिले बैठक बस्ने समय, स्थान र बैठक संचालन कार्य प्रक्रिया आदि आफै निर्धारण गर्नेछ।
११. निर्देशिका बमोजिम हुने: यस निर्देशिकामा लेखिएका बिषयहरुको हकमा यसै निर्देशिका बमोजिम  र यसमा उल्लेख नभएका बिषयहरुको हकमा प्रचलित कानून अनुसार हुनेछ।
dfcf]jfbL ;]gfsf 3fOt] ckfË n8fs'x?, ;z:q åGå, P]ltxfl;s hgcfGbf]ng / dw]z cfGbf]ngsf 3fOt] ckfËx?sf nflu k'g:yf{kg Pj+ x]/rfx lgb]{lzsf, @)^*
 
dfcf]jfbL ;]gfsf n8fs'x?sf] /]vb]v, ;dfof]hg Pj+ k'g:yf{kgf ;DaGwL ljz]if ;ldltn] dfcf]jfbL ;]gfsf n8fs'x?sf] ;dfof]hgf, k'g:yf{kg Pj+ :j}lR5s cjsf;zsf] l;nl;nfdf dfcf]jfbL ;]gfsf 3fOt] ckfË n8fs'x? nufot cGo 3fO{t] ckfËx?sf nflu ljz]if /fxt sfo{qmdsf] ;+rfng ug{ ;do ;dodf dGqfnonfO{ lbPsf] ;'emfjnfO{ b[li6ut u/L dfcf]jfbL ;]gfsf 3fO{t] ckfË n8fs'x? Pj+ P]ltxfl;s hgcfGbf]ng, ;z:q åGåsfn / dw]z cfgbf]ngsf 3fOt] ckfËx? ;d]tsf nflu ljz]if sfo{qmd ;+rfng ug'{ kg]{ ePsf]n] g]kfn ;/sf/n] of] lgb]{lzsf jgfO{ nfu" u/]sf] 5 .
!= ;+lIfKt gfd / k|f/De M -!_ o; lgb]{lzsfsf] gfd dfcf]jfbL ;]gfsf 3fOt] ckfË n8fs'x?, ;z:q åGå, P]ltxfl;s hgcfGbf]ng / dw]z cfGbf]ngsf 3fOt] ckfËx?sf nflu k'g:yf{kg Pj+ x]/rfx lgb]{lzsf, @)^* /x]sf] 5 .


-@_ of] lgb]{lzsf g]kfn ;/sf/af6 :jLs[t ePsf] ldlt b]lv nfu" x'g]5 .

@= kl/efiff M ljifo jf k|;+un] csf]{ cy{ gnfu]df o; lgb]{lzsfdf,

-s_ æsfo{bnÆ eGgfn] g]kfn ;/sf/sf] ldlt @)^* ;fn d+l;/ ^ ut]sf] lg0f{oaf6 ul7t ædfcf]jfbL ;]gfsf 3fOt] ckfË n8fs'x?sf] tYofÍ ;+sng, jlu{s/0f Pj+ k'g:yf{kg ;DaGwL sfo{bnÆ, g]kfn ;/sf/sf] ldlt @)^# ;fn h]i7 !( ut]sf] lg0f{oaf6 ul7t æhg cfGbf]ngsf 3fOt]sf] pkrf/, lgb]{zg tyf Joj:yfkg ;ldltÆ / ldlt @)^$ ;fn h]i7 @& ut]sf] lg0f{af6 ul7t æåGå k|efljt JolQm, kl/jf/ tyf ;+/rgfsf] nut ;+sng sfo{bn ;d]tÆ ;d]t ;demg' kb{5 .

-v_ æk'g:yf{kg s]Gb|Æ eGgfn] 3fOt] ckfËx?nfO{ zf/Ll/s?kn] ;Ifd agfO{ ;dfhdf k'g:yf{lkt x'g ;Sg] lsl;dsf] Joj:yf u/L pkef/ ug]{ ;+:yf jf lgsfo ;Demg' k5{ .

-u_ æx]/rfx s]Gb|Æ eGgfn] 3fOt] ckfËsf] juL{s/0fdf k"0f{ czQm ju{df k/]sf / b}lgs Jojxf/df klg c? JolQmx?sf] ;xf/f cfjZos kg]{ 3fOt] ckfËx?sf nflu vfg, j:g, :jf:Yo pkrf/ h:tf ;]jf pknAw u/fpg] u/L dGqfnon] :yfkgf ug]{ s]Gb| ;Demg' kb{5 .
-3_ æ;z:q åGåÆ eGgfn] ;Djt\ @)%@ ;fn kmfu'g ! ut] b]lv ;Djt\ @)^# ;fn d+l;/ % ut] ;Dd /fHo kIf / tTsflng g]kfn sDo"lgi6 kf6L{ -dfcf]jfbL_ aLr ePsf] ;z:q åGå ;Demg' kb{5 .
-ª_ ædfcf]jfbL ;]gfsf 3O{t] ckfË n8fs'x?Æ eGgfn] dfcf]jfbL ;]gfsf n8fs'x? /x]sf c:yfoL lzlj/x?df ljz]if ;ldltaf6 k|dfl0fs/0f ePsf 3fO{t] ckfË n8fs'x? ;Demg' kb{5 .

-r_ æ3fO{t] ckfËx?Æ eGgfn] zflGt tyf k'glg{df{0f dGqfno ;Demg' kb{5 .

-5_ ædGqfnoÆ eGgfn] zflGt tyf k'glg{df{0f dGqfno ;Demg' kb{5 .
#= 3fOt] ckfËtfsf] juL{s/0f M sfo{bnx?n] k]z u/]sf] k|ltj]bgdf pNn]v ePsf] 3fOt] ckfËtfsf] b]xfoadf]lhdsf] juL{s/0fnfO{ 3fOt] ckfËtfsf] juL{s/0fsf] cfwf/ dlgg]5 M

-s_ ljlzi6 cj:yfsf 3fOt] ckfËx? M c?sf] ;xf/f ljgf hLjgofkg ug{ c;dy{ 3fOt] ckfËx? jf sfo{bnx?sf] k|ltj]bgdf &^ k|ltzt b]lv !)) k|ltzt;Dd juL{s[t ckfËtf ePsf JolQmx? .
-v_ k|yd >]0fLsf 3fOt] ckfËx? M hLjgofkgsf ;fdfGo lqmofsnfkx? h:t} p7j;, vfgkLg, lbzflk;fa nufotsf sfo{x? ug{ ;Sg] t/ cGo sfo{x? ug{ g;Sg] 3fOt] ckfËx? jf sfo{bnx?sf] k|ltj]bgdf %! k|ltzt eGbf dfly &% k|ltzt;Dd juL{s[t ckfËtf ePsf JolQmx? .
-u_ bf]>f] >]0fLsf 3fOt] ckfËx? M s'g} zf/Ll/s c+u u'dfPsf t/ ;fdfGo lqmofsnfkx? ug{ ;Sg] 3fOt] ckfËx? jf sfo{bnx?sf] k|ltj]bgdf @^ k|ltzt eGbf dfly %) k|ltzt;Dd juL{s[t ckfËtf ePsf JolQmx? .

-3_ t]>f] >]0fLsf 3fOt] ckfËx? M ad, uf]nL 5/f{ nflu 3fO{t] ePsf JolQmx? jf sfo{bnx?sf] k|ltj]bgdf @% k|ltzt;Dd juL{s[t ckfËtf ePsf JolQmx? .

$= k'g:yf{kg s]Gb|sf] :yfkgf / ;+rfng M dfly bkmf # sf] v08 -s_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfË ePsf JolQmx?sf] k'g:yf{kg ug{sf] nflu cfjZostfg';f/ dGqfnon] k'g:yf{kg s]Gb|sf] :yfkgf u/L pkrf/ ;d]tsf] Joj:yfug]{ 5 . To:tf 3fOt] ckfËx?n] ;f] s]Gb|sf] ;]jf ;'ljwf lgMz'Ns k|fKt ug{]5g\ .

%= x]/rfx s]Gb|sf] :yfkgf / ;+rfng M -!_ bkmf # df plNnlvt ljlzi6 cj:yfsf 3fOt] ckfËx?sf] ju{df k/L x]/rfx s]Gb|df a:g OR5f u/]sf JolQmx?sf] nflu dfq vfg, a:g, :jf:Yo pkrf/ h:tf ;]jf pknAw u/fpg cfjZostf cg';f/sf] ;+Vofdf dGqfnon] x]/rfx s]Gb|sf] :yfkgf ug]{ 5 . To:tf 3fOt] ckfËx?n] ;f] s]Gb|sf] ;]jf ;'ljwf lgMz'Ns k|fKt ug]{ 5g\ .

-@_ pkbkmf -!_ sf] k|of]hgfy{ xfnsf nflu Pp6f sfof{no ;lxtsf] x]/rfx s]Gb|sf] :yfkgf ul/g]5 . s]Gb|sf] /]vb]v, Joj:yfkg / ;Grfngsf] nflu Ps sfof{no /xg]5 . To:tf] sfof{nonfO{ æx]/rfx s]Gb| ;+rfng sfof{noÆ elgg]5 .
-#_ dGqfnon] x]rfx s]Gb| ;+rfngsf nflu sfof{no :yfkgf ubf{ nfUg] cfjZos ah]6, ef}lts ;'ljwf, sd{rf/Lx? ;d]t Joj:yf u/L sfof{no ;+rfng ug]{5 . pQm s]Gb| tTsfn ;+rfng ug{ sfof{nosf] nflu cfjZos kg]{ sd{rf/Lx? dWo] g]kfn lghfdtL ;]jfsf /fhkqflÍt t[tLo >]0fLsf] zfvf clws[t:t/sf] sfof{no k|d'v, /fhkq cglÍt k|yd >]0fLsf] n]vfkfn sd{rf/L /xg] 5g\ . ;fy{ s]Gb|sf] sfdsf/jfxL ;'rf? ug{ xfnsf] nflu b]xfosf kbx? s/f/af6 kbk"lt{ ul/g]5 .

-s_ kl/rfl/sf, /fhkq cglÍt k|yd >]0fL:t/sf] Ps hgf
-v_ efG;], ;';f/] -dlxnf÷k'?if_ sfof{no ;xof]uL :t/sf] bz hgf

-u_ sfof{no ;xof]uL Pshgf

-$_ x]/rfx s]Gb|sf] ;/;kmfO ;DaGwL sfd jfXo ;+3, ;+:yf, JolQmaf6 -outsourcing_ u/fOg]5 .
-%_ x]/rfx s]Gb|df a:g] ckfËtf ePsf JolQmx?sf nflu /f;gsf] Joj:yf x]/rfx s]Gb| /x]sf] lhNnfdf g]kfn k|x/Lsf sd{rf/Lx?sf nlu h'g b/df /f;g 7]Ssf jGbf]j:t u/]sf] x'G5, ;f]xL b/n] /f;gsf] Joj:yf u/fOg]5 . /f;gsf] u'0f:t/ / dfqf klg ;f]xL k|x/L sd{rf/Lsf] ;/x x'g]5 .
-^_ df};d cg';f/sf] nufpg] n'uf, cf]9\g] cf]5\ofpg] sk8fsf] xsdf g]kfn k|x/Lsf sd{rf/LnfO{ pknAw u/fO{Psf] ;'ljwf ;/x pknAw u/fOg]5 .
-&_ x]/rfx s]Gb|sf sfof{no k|d'vsf] ;+of]hsTjdf x]/rfx s]Gb|sf] b}lgs sfd sf/jfO{ ;+rfngdf ;xof]u k'¥ofpg b]xfo jdf]lhd Ps sfof{no ;+rfng ;xof]u ;ldltsf] u7g ul/g]5 .
-s_ x]/rfx s]Gb| ;+rfng sfof{nosf k|d'v




– ;+of]hs
-v_ x]/rfx s]Gb|df j;]sf 3fOt] ckfËx? dWo]af6 lghx?n] 5fg]sf b'O{ 

hgf dlxnf ;lxtsf rf/ hgf ckfË JolQmx? 



– ;b:o
^= hLjg lgjf{x eQf M -!_ bkmf # sf] v08 -s_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfËx? dWo] x]/rfx s]Gb|df a:g grfxg]x?sf] nflu 3fOt] ckfËx?sf] x]/rfx ug]{ JolQmsf] vr{ jfkt k|lt dlxgf 5 xhf/ b'O{ ;o / To:tf x]/rfx s]Gb|df a:g grfxg] ckfËtf ePsf JolQmx?nfO{ hLjg lgjf{xsf nflu k|lt dlxgf 5 xhf/ b'O{ ;o ?k}+ofsf b/n] hLjg lgjf{x eQf k|bfg ul/g]5 .
-@_ bkmf # v08 -v_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfËx?sf nflu k|lt dlxgf 5 xhf/ b'O{ ;o ?k}+ofsf b/n] hLjg lgjf{x eQf k|bfg ul/g]5 .
-#_ To:tf] hLjg lgjf{x eQf ;DjlGwt lhNnfsf] lhNnf k|zf;g sfof{no dfkm{t\ pknAw u/fOg] 5 .

&= :jf:Yo pkrf/sf] Joj:yf M -!_ bkmf # sf] v08 -s_ / -v_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfËx?n] g]kfnsf ;/sf/L tyf ;fd'bflos c:ktfndf pknAw x'g] ;Dk"0f{ :jf:Yo ;]jfx? lgMz'Ns k|fKt ug]{ 5g\ .

-@_ bkmf # sf] v08 -u_ / -3_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfËx?n] g]kfnsf ;/sf/L tyf ;fd'bflos c:ktfndf pknAw x'g] cf}iflw, zNolqmof tyf oGq pks/0f lsGg nfUg] vr{ afx]ssf cGo ;]jfx? lgMz'Ns k|fKt ug]{ 5g\ .
-#_ dfly plNnlvt ;]jf ;'ljwf  pknAw u/fpg :jf:Yo tyf hg;+Vof dGqfnon] cfjZos Joj:yf ldnfpg]5 .

*= lzIff ;DjGwL Joj:yf M -!_ bkmf # sf] v08 -s_ / -v_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfËx?n] cWoogsf] ;Gbe{df  :jb]zleq ;/sf/L lzIf0f ;+:yfdf cWoog ubf{ ;+:yfnfO{ ltg'{ kg]{ dfl;s z'Ns lghx?sf] sIff jf tx plQ0f{ ePsf] cfwf/df g]kfn ;/sf/n] pknAw u/fpg]5 . o:tf] ;'ljwf lghx?sf] pd]/ klRr; jif{ pd]/ k'/f geP;Dd k|fKt ug]{ 5g\ .
-@_ bkmf # sf] v08 -s_ / -v_ juL{s/0fdf k/]sf 3fOt] ckfËx?sf ;Gtltx?nfO{ ægful/s /fxt, Ifltk"lt{ tyf cfly{s ;xfotf ;DaGwL sfo{ljlw, @)^*Æ df Joj:yf ePsf] d[tssf ;Gtfgx?nfO{ pknAw u/fOg] 5fqj[lQ ;/xsf] ;'ljwf k|bfg ul/g]5 .
-#_ lzIff ;DaGwL plNnlvt Joj:yf bf]xf]/f] gkg]{ u/L lzIff dGqfnon] ldnfpg]5 .

(= ;Lkd"ns tflnd M -!_ 3fOt] ckfËx?sf] nflu pgLx?sf] of]Uotf / Ifdtf cg';f/sf] ;Lkd"ns tflnd lng kfpg] Joj:yf dGqfnon] ldnfpg] 5 . o:tf] ;Lkd"ns tflnd sfo{qmdsf] cjlw a9Ldf 5 dlxgf;Ddsf] x'g]5 .
-@_ o; bkmf adf]lhdsf] ;Lkd"ns tflnd æ;z:q åGåsf qmddf kLl8t ePsf JolQmnfO{ /f]huf/÷:j/f]huf/ ;]jf ;+rfng ug]{ lgb]{lzsf, @)^&Æ adf]lhd ;+rfng x'g]5 .
!)= s]lGb|o ;ldlt M -!_ sfo{qmd ;+rfngsf] qmddf cfOkg]{ ljleGg gLltut / cGo ;d:ofx?sf] ;dfwfg ug{, cfjZos ;|f]tsf] Joj:yf ug{, ljleGg /fli6«o tyf cGt/f{li6«o ;/sf/L Pj+ u}/–;/sf/L lgsfox?sf] ;xof]u h'6fpg tyf sfo{qmdsf] ;dGjo ;d]t ug{gsf] nflu b]xfo jdf]lhdsf] Ps s]Gb|Lo ;ldlt /xg]5 .
s= dGqL, zflGt tyf k'glg{df{0f


– ;+of]hs

v= ;lrj, zflGt tyf k'glg{df{0f dGqfno

– ;b:o

u= ;lrj, cy{ dGqfno



– ;b:o

3= ;lrj, u[x dGqfno



– ;b:o

ª= ;lrj, :jf:Yo tyf hg;+Vof dGqfno

– ;b:o

r= 3fOt] ckfËx? dWo]af6 dGqfnon] tf]s]sf]
Ps hgf dlxnf ;lxt b'O{ hgf JolQmx?

– ;b:o

5= ;x–;lrj, zflGt tyf k'glg{df{0f dGQfno
– ;b:o ;lrj

-@_ s]Gb|Lo ;ldltsf] a}7sdf cfjZostf cg';f/ cGo lgsfoaf6 k|ltlglwx? cfdGq0f ug{ ;lsg]5 .

-#_ s]Gb|Lo ;ldltn] a}7s a:g] ;do, :yfg / a}7s ;+rfng sfo{ k|lqmof cflb cfkm} lgwf{/0f ug]{5 .

!!= lgb]{lzsf jdf]lhd x'g] M o; lgb]{lzsfdf n]lvPsf ljifox?sf] xsdf o;} lgb]{lzsf adf]lhd / o;df pNn]v gePsf ljifox?sf] xsdf k|rlnt sfg"g cg';f/ x'g]5 .
